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إعداد شركة ولادة حلم للاستشارات الإدارية

نموذج العمل المؤسسي

الرسالةالرسالةالرؤية

ــن المســتفيدين بمهنيــة ــة وتمكي ــادة فــي رعاي  الري
 عالية عبر منظومة مستدامة

 تقديــم الرعايــة وســد احتيــاج المســتفيدين وتمكينهــم
 مــن خــلال برامــج تنمويــة ومشــاريع اســتثمارية وقفيــة

تساهم في استدامة الجمعة

القيم

2

الانتماء

الأمانة

المسؤوليةالتعاون

التكافل الاجتماعي 

على مستوى الجمعيةعلى مستوى الأقسام على مستوى الأفراد

نموذج العمل المؤسسي

 الخدمات والبرامج

النطاق الجغرافيالمستفيدون

الأرامــل - المطلقــات - الأيتــام - الأســر الفقيــرة - 
أســر الســجناء - المقبليــن علــى الــزواج  - عمــوم 

المجتمع  - المرضى - أسرة ذو ظروف صحية

- سلة غذائية - كسوة العيدين - اللحوم والأضاحي 
- كسوة الشتاء - الأجهزة الكهربائية - الأثاث المنزلي 
- الحقيبة المدرسية - تأهيل وتدريب الأسر والمستفيدين 
-  مساعدة الأجهزة الطبية - إعانات المرضى - ترميم 
المنازل - سداد فواتير الكهرباء - سقيا الماء - إفطار 
الصائم  - الكفالات ( أسر ، أرامل ، مطلقات ، أيتام )  

- إعانة الزواج- المساعدات الطارئة 

مركز الخشيبي والقرى  والهجر التابعة لها 

 مصادر الدخل

ورجــال  التجــار  دعــم    - المجتمــع  عمــوم  تبرعــات   -
 - المانحــة  الجهــات   - الحكومــي  الدعــم   - الأعمــال 

الأوقاف - الزكاة

رؤية أعضاء فريق التخطيط
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المستفيدون

إعداد شركة ولادة حلم للاستشارات الإدارية

مــاذا يتوقعون منا ؟ما الأثر الذي نريد إحداثه لديهم ؟ شرائح الفئات

الأرامل

المطلقات

الأيتام

الأسر الفقيرة

أسر السجناء

المقبلين على الزواج

عموم المجتمع

أسرة ذو ظروف صحية

المرضى

•

•

•

•

•

•

•

•

•

الأساســية  احتياجاتهــم  ســد  فــي  المســاهمة   -
والعمل على تأهيلهم وتنميتهم وتمكينهم

الأساســية  احتياجاتهــم  ســد  فــي  المســاهمة   -
والعمل على احتوائهم وتوجيههم وإرشادهم 

الأساســية  احتياجاتهــم  ســد  فــي  المســاهمة   -
والعمــل علــى تحويلهــم مــن الحاجــة للاكتفــاء مــن 

خلال تأهيلهم وتنميتهم وتمكينهم

- رعايتهــم قــدر المســتطاع وتوجيههــم وتنميتهــم 
وتمكينهم

فــي  والمســاهمة  وعينيــا  ماليــا  معونتهــم   -
بــدورات  وتأهيلهــم  الماليــة  الأعبــاء  تخفيــف 

تساهم في إنجاح واستمرار العلاقة الزوجية

- العمــل علــى تنميــة وتمكيــن أفــراد المجتمــع مــن 
خلال برامج تنموية متكاملة 

الأساســية  احتياجاتهــم  ســد  فــي  المســاهمة   -
والعمل على تأهيلهم وتنميتهم وتمكينهم

أبنائهــم  واحتياجــات  احتياجاتهــم  كافــة  ســد   -
وتمكينهم

- ســد كافــة احتياجاتهــم وإشــراكهم فــي الفعاليــات 
والأنشطة

بالتزاماتهــم  والتكفــل  احتياجاتهــم  كافــة  ســد   -
المالية من ناحية الإيجار والفواتير وغيرها

ماديــا  ومســاعدتهم  احتياجاتهــم  كافــة  ســد   -
وعينيا

- سد كافة احتياجاتهم فيما يخص حفل  الزواج
وتأثيث المنزل

الأنشــطة  جميــع  فــي  الفاعلــة  المشــاركة   -
والفعاليات المجتمعية

- معونتهــم ماليــا والمســاهمة فــي ســد احتياجاتهــم 
الأساسية وتنمية أبنائهم

-   سد كافة احتياجاتهم المادية والطبية

- معونتهــم والمســاهمة فــي علاجهــم أو توفيــر 
الأجهزة الطبية اللازمة لهم 

-   سد كافة احتياجاتهم المادية والطبية

بالتزاماتهــم  والتكفــل  احتياجاتهــم  كافــة  ســد   -
المالية  من ناحية الإيجار والفواتير وغيرها

مسار عمل الجمعية
مسار الرعاية : تعمل الجمعية في هذا المسار على سد احتياج الفئة المستهدفة وإغاثة الملهوفين

مسار التنمية و التمكين : تعمل الجمعية في هذا المسار على تنمية وتمكين المستفيدين أو أبنائهم والعمل على تحويلهم
من الرعاية إلى التنمية

مسار الاستدامة : تعمل الجمعية في هذا المسار على تنفيذ مشاريع استثمارية ووقفية تساهم في استدامة الجمعية ماليا

و استمرارية تقديم الخدمات للمستفيدين

مسار التطوع : نعمل من خلال هذا المسار على زيادة وتفعيل دور المتطوعين من خلال خلق بيئة جاذبة و فرص تطوعية ملائمة
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الشفافية والتواصل

الإلتزام بالأنظمة واللوائح

العمل وفق أهداف الترخيص

تطبيق معايير الحوكمة

الالتزام بالأنظمة والتشريعات الصادرة من المركز 

تحقيق مستهدفات القطاع بما يخدم توجه الرؤية 

العمل وفق معايير الإشراف الإداري و المالي 

العمل على تسهيل الإجراءات من بيان الطرق والأساليب 
لإستخراج  أو طلب الدعم

العمل على تنمية وتطوير المنظمة

الحكوميـة  الدوائـر  مـع  والتكامـل  الشـراكات  أفـق  فتـح 
لتسهيل الدورة الإجرائية للمعاملات الجمعية 

فهم توجهات الداعمين  وبيان ريع دعمهم والأثر الناتج عنه

التسويق الإحترافي

نموذج برامج الجمعية

دعـم الجمعيـة والإسـهام فـي تحقيـق الاسـتدامة الماليـة 
للجمعية 

المطلوب منهمالمطلوب منا 

دعم إستراتيجية الجمعية مادياً ومعنوياً

العمل بروح الفريق الواحد

جذب الداعمين والمانحين للإستثمار و التبرعات ورفع 
التقارير بإنجازات الجمعية

الإلتزام والإنضباط في العمل

تنظيم إجتماعات المجلس

المشاركة في دعم الجمعية مادياً ومعنويا

المشاركة في تسويق المشاريع وجلب الوجهاء 
والداعمين في المنطقة والمجتمع

الإنتاجية والإنضباط

أصحاب المصلحة 



إعداد شركة ولادة حلم للاستشارات الإدارية

ـة
ــــــ

حـــ
مان

 ال
ت

ــــا
ــــــ

ــــــ
جه

ال
ة 

عي
تم

مج
 ال

ية
ول

سؤ
لم

وا
ية

وم
عم

 ال
ية

مع
لج

ا
ي

حل
لم

ع ا
تم

مج
ال

ين
وع

ط
مت

ال

تزويدهم بإحصائيات ومنجزات وأخبار الجمعية 

التواصل الفعال معهم 

تزويدهم ببطاقات عضوية 

تكريمهم وتقدير جهودهم 

الإلتزام بمجالات الدعم بمنهجيات الدعم المقررة لديهم

ابتكار  مشاريع نوعية وإحترافية

تيسير إجراءات الدعم

تضمين مجالات العمل الإستراتيجي

تنفيذ برامج والفعاليات

التواصل المستمر 

تقدير جهد الجمعية 

التعاون وتوثيق العلاقة مع الجمعية 

المطلوب منهمالمطلوب منا 

الاستفادة من علاقات أعضاء الجمعية العمومية 

زيادة دعم الجمعية 

إبراز دور الجمعية في المجتمع 

الالتزام بواجبات ومهام العضوية  

التطوع المثمر في الجمعية وبرامجهاتأهيلهم والاستثمار الأمثل لقدراتهم وإمكانياتهم
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التعاون في دعم وتنفيذ برامج وأنشطة الجمعيةالتواصل الفعال معهم وبيان الإنجازات
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أصحاب المصلحة 
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نموذج العمل

k.p .الشراكات k.r.الموارد channels.القنوات

k.a .الأنشطة Values .القيمة TS.الجمهور المستهدف

BR .العلاقات

BR .العلاقاتTS. الجمهور المستهدفchannels.القنواتValues .القيمة

k.p .الشراكاتk.a .الأنشطةk.r.الموارد

كيف سنحصل على هذا 
الجمهور المستهدف ؟

من هم شركاؤنا؟
لا  الذيـن  شـركاؤنا  هـم  مـن 
نستطيع العمل من غيرهم ؟

ماهي أهم الأنشطة 
المؤسسية التي تنتج لنا 
هذة القيمة المضافة أو 

المنفعة ؟

ما هي أهم الموارد التي 
ستؤدي أهم الأنشطة؟

منهم الجمهور المستهدف ؟ 
ماهي فئتهم العمرية 

واهتمامهم؟ 

مـا هـو الجسـر الذي سـيربطنا 
بجمهورنا المستهدف؟  

ماهي المنافع أو 

القيمة المضافة التي 

تقدمها المنظمة 

لجمهور المستفيدين 

أو اصحاب المصلحة   

كيـف سـننميهم ونوسـع مـن 
قطاعهم؟ 

كيف سنحافظ عليهم ؟

Impact Metrics / مقاييس التأثيرAssumptions / الافتراضات

kpis قد يكون مؤشرات أداء
kpi قد تكون مؤشرات نتائج

 revenue streams or funding إيـراد أو  قـد تكـون مصـادر تمويـل 
 streams

cost structure قد يكون هيكل تكاليف
work assumptions قد يكون متطلبات للعمل

Risk Register قد يكون سجل مخاطر
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نموذج العمل

Impact Metrics / مقاييس التأثيرAssumptions / الافتراضات

kpis قد يكون مؤشرات أداء
kpi قد تكون مؤشرات نتائج

 revenue streams or funding إيـراد أو  قـد تكـون مصـادر تمويـل 
 streams

cost structure قد يكون هيكل تكاليف
work assumptions قد يكون متطلبات للعمل

Risk Register قد يكون سجل مخاطر
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BR
ت. 

قا
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كيف نوسع من قطاعهمكيف سنحافظ عليهمكيف سنحصل على

المستفيدينالمستفيدينالمستفيدين

المانحين وعموم الناس 

عن طريق تحسين تجربة المستفيد تقديم خدمة تلبي الاحتياجعن طريق برامج التواصل الاجتماعي  وموقع الجمعية
وتعظيم المنفعة والأثر المراد إحداثه 

لديهم 
العمل على تنمية المستفيدين أو ذويهم 

التواصل الدائم
عن طريق زيارة مقر الجمعية

عن طريق الشراكات مع الجمعيات المشابهة 
المشاركة في الفعاليات الاجتماعية

عـن طريـق العلاقـات مـن أعضـاء مجلـس الإدارة 
والموظفين

المراســلات والمخاطبـات والزيـارات  عـن طــريق 
الميدانية لهم وبرامج التواصل الاجتماعي 

بوابة المنح المخصصة للجهات

عن طريق مقر الجمعية

المانحين وعموم الناس 

الشفافية في بيان الدعم الوارد

السـرعة فـي الاسـتجابة إمـا تقاريـر عـن حالـة 
وخطابـات  القبـض  سـندات  أو  المشـروع 

الشكر 

الالمام الكامل بمشاريع الجمعية وبرامجها 
أثناء التواصل معهم

المانحين وعموم الناس 

 تحسـين تجربة الدعم لتكون ميسـرة وسريعة  
وتجويـد آليـة الاهتمـام بهـم ممـا يسـاهم فـي 

نشر التجربة في المجتمع المحيط بهم 

أثـر دعـم برامـج الجمعيـة مـن الجهـات  بيـان 
المانحة لجلب مانحين جدد

channels.القنواتValues .القيمة
حفظ كرامة المستفيدين   •

إغاثة الملهوفين والمعسرين   •
برامج التواصل الاجتماعي  •

مــــــــقــــــــــر الجـــمعـــيـــة  •

الانظـــــمـــــة الالكتــرونية  •

TS. الجمهور المستهدف
المستفيدين من : الأرامل - المطلقات  •

الأيتام - الأسر الفقيرة - أسر السجناء  
عموم المجتمع  المقبلين على الزواج -    

الجهات المانحة والتجار - عموم المجتمع  •
- المسؤولية المجتمعية  

المركز الوطني لتنمية القطاع   •
غير الربحي  

الجهات المانحة  •
الجهات الحكومية  •

المؤسسات الأهلية  •

الشركاء الذين لا نستطيع العمل من دونهم 
وزارة الموارد البشرية والتنمية   •

الاجتماعية  
المركز الوطني لتنمية القطاع غير الربحي  •

العمل على سد الاحتياج   •
الرعوي للمستفيدين  

العمل على تنمية المستفيدين  •

دعم وزارة الموارد البشرية والتنمية   •
الاجتماعية -  صندوق دعم الجمعيات   

الجهات المانحة   •
المسؤولية المجتمعية   •
تبرعات عموم المجتمع   •

دعم التجار ورجال الأعمال   •
ريع الأوقاف والاستثمارات   •

الزكاة   •

k.a .الأنشطةk.p .الشراكات k.r.الموارد
الموارد المالية والبشرية 
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لجنة التخطيط الاستراتيجي

أعضاء التخطيط الاستراتيجي
عضو مالي

صالح غضيان الزغيبي

عضو تسويقي

صالح غضيان الزغيبي
عارف سلطان عـبـدالله الحربي

عضو تقني

حازم سعود الحربي

عضو قانوني

حازم سعود الحربي

عضو إداري

عبدالله سعد محمد الحربي
عارف سلطان عـبـدالله الحربي
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صغيرحجم المنظمة

7 سنوات عمر المنظمة

خلفية مجلس الإدارة 20% ، خلفية فريق العمل 40%خلفية المنظمة

الميزة التنافسية

 قوة العلامة
 الاجتماعية

جيدة

لجنة التدخل السريع 

 اسم العضو

التوصيات

أ. عارف سلطان عـبـدالله الحربيأ. عايد عيد الحربيأ. عبدالله سعود الحربي أ. صالح غضيان الزغيبي

•  إعداد لوحة لشركاء التنفيذ وحصرهم 
•  تحديد إسهامات شركاء التنفيذ ليتم وضعها 

   من ضمن الإيرادات غير المقيدة أو المقيدة
•  وضع لائحة للمستودع
•  وضع سياسة للصرف 

•  وضع آلية تصنيف المستفيدين 
•  إعداد مقترح للهيكل التنظيمي

•  إعداد لائحة المكافآت
•  إعداد سلم الرواتب

•  إعداد لائحة الموارد البشرية

أعضاء مجلس ا�دارة
أعضاء إداريين

أ. عبدالله 

أ. عايد 

أعضاء علاقات

أ. عمر 

أ. عايد 

أعضاء نشاط

أ. صالح 

أ. عبدالله 

تحليل ا�يرادات المتحققة للثلاث سنوات الماضية للجمعية
السنة

2020

2021

2022

الإيرادات المقيدة

1,069,714

3,657,593

3,830,568

الإيرادات الغير مقيدة

1,561,462

1,699,996

149,474

الإجمالي

2,631,176

5,357,589

3,980,042
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تحليل الداعمين
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تحليل الداعمين للثلاث سنوات الماضية للجمعية
السنة إجمالي لداعمينجديدمنقطعدائمالداعمين

2020

2021

2022

داعم صغير
14

16

12

2

4

7

6

3

2

20

19

14

السنة إجمالي لداعمينجديدمنقطعدائمالجمعية

2020

2021

2022

داعم كبير
3

5

3

1

2

5

4

3

2

7

8

5

تحليل المستهدفات المالية للمشاريع

البيان

2020

170411249433

2021

34000012170

2022

340000-72582

الفائضالمتحققالمستهدف
العجز /

الفائضالمتحققالمستهدف
العجز /

الفائضالمتحققالمستهدف
العجز /

419844352170267418

277047370000370000 15603732116234640154 12833261746234270154

580800580800580800 587660544976994770 6860-35824413970

200020002000 270027002700 700700700

500000735000735000 18867041756000886000 13867041021000151000

-015000 -00 -0-15000

100000120000120000 1200009583583750 20000-24,165-36250

500050005000 000 -5000-5000-5000

500008000080000 800000 -42000-80000-80000

500050005000 000 -5000-5000-5000

1,690,2582,129,8002,252,800الإجمالي 4,585,2814,867,9152,874,792 2,895,0232,630,115621,992

تبرعات الزكاة 

التبرعات النقدية 

التبرعات العينية 

إيرادات الاشتراكات 

إعانات المنح الحكومية 

إعانات المنح الحكومية العينية 

إيرادات الأنشطة والأوقاف 

مكاسب بيع الأصول 

إيرادات أخرى 

إيرادات سنوات سابقة 
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تحليل المقارنة المرجعية

تحليل المستفيدين

عددهمالفئة المستهدفة

الأسر المحتاجة

الأرامل

المطلقات

الأيتام

المقبلين على الزواج

المرضى

34

29

9

36

6

9

ذوي الظروف الصحية

المجموع الكلي

5

128

مرحلة التحليل لمعرفة الفرص والتهديدات
تم تحديد 6 مشابهين

3 غير مباشرين 3 مباشرين 

غير المباشرينالمباشرين

جمعية زمزم جمعية البر بعنيزة

جمعية المودة جمعية إمباري للخدمات الإنسانية 

جمعية الدعوة بالروضة جمعية البر بجدة 
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السنة الإجماليإيرادات الأوقافالإيرادات الغير مقيدةالإيرادات المقيدةالجمعية

2019

2020

2021

2019

2020

2021

2019

2020

2021

الجانب المالي

2019

2020

2021

2019

2020

2021

جمعية المودة

جمعية البر بجدة

جمعية الدعوة
بالروضة بالرياض

جمعية زمزم الصحية

جمعية امباري
للخدمات الإنسانية

41927088747632111936914059709

14327951326216067155718261668

24302671928345345128434037408

4388799422138652147995867506604

4684383322425062185691171125806

4274478520802427226677565813987

184343607648114279625828878732

10497349285099375212784991135135

2233629124351169505205132870509

352123104520537126196204106613885

30404260276502331580534173859834

2860571724670032151975930

----

576209189172319030674370999

137672783705232322179979467

11

هل لديهم استراتيجية ؟الجمعية
 (نعم أو لا)

تاريخ الاستراتيجية
  من…… إلى ……/م

اسماء البرامج
 أسماء اللجان لديهموالأنشطة لديهم

الجانب التسويقي

لايوجدنعمجمعية البر الخيرية بعنيزة

-برنامج كفالة الأسرة
-برنامج تأمين المسكن

-برنامج السلة الرمضانية
-برنامج كسوة العيد

-برنامج مساعدة الشباب 
على الزواج

-برنامج كسوة الشتاء
-برنامج تفريج الكرب

-برنامج مساعدة الأشقاء 
السوريين

-برنامج توزيع الكفارات
-برنامج توزيع زكاة الفطر

-برنامج لحوم الأضاحي
-برنامج سقيا الماء

- لجنة التخطيط والتطوير
- لجنة الاسكان

- لجنة الموارد المالية 
والاستثمار

- لجنة الدعم المجتمعي
- لجنة المساعدات

- لجنة التدقيق 
والمراجعة الداخلية
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تحليل المقارنة المرجعية

هل لديهم استراتيجية ؟الجمعية
 (نعم أو لا)

تاريخ الاستراتيجية
  من…… إلى ……/م

اسماء البرامج
 أسماء اللجان لديهموالأنشطة لديهم

الجانب التسويقي

لاجمعية امباري بعقلة الصقور

لا

لايوجد

جمعية البر بجدة

- سقيا الماء
- مشروع أسواق الديرة

- مشروع السلة 
الرمضانية

- كفالة يتيم
- كسوة الشتاء

- توزيع لحوم للأسر الأكثر 
حاجة

- مشروع الذبيحة 
الرمضانية

- إفطارك في مكانك

لا يوجد بالموقع 
الإلكتروني وتم التواصل 

معهم ولكن لا يوجد 
تجاوب

- دور الضيافة
- كفالة يتيم

- كفالة الأسر
- علاج فقير

- سلة غذائية
- كسوة العيد

- سقيا حاج

- لجنة الاستثمار
- اللجنة الإشرافية على 

دور الضيافة
- لجنة التدقيق 

والمراجعة الداخلية
- اللجنة التنفيذية

20212024نعمجمعية المودة

- أكاديمية تعزيز مهارات 
جودة

- مركز إدراك للتوعية 
وتعزيز القيم

- مركز الحماية الأسرية
- مركز معرفة للتميز والابتكار

- مركز شمل لتنفيذ أحكام 
الرؤية

- برنامج تصميم السياسات
- أكاديمية الحياة لتمكين 

المرأة
- برنامج اطمئن للإرشاد 

الأسري
- عيادة قرة عين لعلاج 

إضطرابات
- مركز كفاءة للتطوير 

المهني

- لجنة التدقيق والحوكمة
- لجنة الاستثمار وتنمية 

الموارد

20222025نعم جمعية الدعوة بالروضة

- مشروع العمرة الرمضانية
- مشروع سبيلي

- مشروع كفالة داعية
- مشروع موقع دين الإسلام

- مشروع تعليم المسلم 
الجديد

- اللجنة التنفيذية العليا
- لجنة الأوقاف والاستثمار

- لجنة تدقيق ومراجعة 
داخلية

20162030نعم جمعية زمزم الصحية

- العلاج الخيري -الأمومة 
والطفولة - الصيدلية الخيرية
- جهازك حياة -الجولات الطبية
-القوافل الطبية  - تعزيز الصحة

-مشروع رؤية -عيادات رمضان 
والحج -زيارة المرضى

- اللجان الإشرافية -اللجنة 
التحضيرية -لجنة التطوع

-اللجنة العليا للبرامج الصحية
-لجنة المراجعة -مجلس 

الاستثمار -اللجان والمجالس 
الدائمة والاستشارية
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الجانب التقني

الجمعية
هل لديهم

 متجر إلكتروني
 (نعم أو لا)

هل لديهم
موقع إلكتروني

 (نعم أو لا)

هل لديهم
نظام محاسبي

 (نعم أو لا)

هل لديهم نظام
إدارة مهام ومشاريع

 (نعم أو لا)

جمعية البر بعنيزة

جمعية البر بجدة

جمعية الدعوة بالروضة

جمعية المودة

جمعية المباري بعقلة الصقور 

جمعية زمزم للخدمات الصحية 

نعم

نعم

نعم

نعم

نعم

نعم

نعم

نعم

نعم

نعم

نعم

نعم

نعم

نعم

نعم

نعم

نعم

نعم

نعم

نعم

نعم

نعم

نعم

نعم

جانب المستفيدين 
البرامج الاجتماعية المقدمة لهم فئات المستفيدين الجمعية

جمعية البر الخيرية بعنيزة

جمعية البر بجدة

جمعية المودة

جمعية الدعوة بالروضة

جمعية زمزم

كفالة الأسر- تأمين المسكن- مساندة مرضى 
السرطان- تفريج الكرب- اعانة الزواج- كفالة 

اليتيم- مواسم الخير- استقبال وصرف المواد 
العينة- مساعدة الأشقاء السوريين الذين نزحوا 

واستقروا بعنيزة- 

دور الضيافة- كفالة اليتيم- كفالة الأسر- كسوة 
العيد- زكاة الفطر- سقيا الحاج- الأضاحي- صرف 

اللحوم- تفريج الكربة- كفالة اليتيم- الأوقاف 
والصدقة الجارية

معالجة قضايا الأسر – التدريب والتأهيل- 
والتدريب والتوعية

الدعوة إلى الله عامة – دعوة الغير مسلمين- 
لتجنبهم الأفكار المنحرفة

العلاج الخيري- الأمومة والطفولة- الصيدلية 
الخيرية- جهازك حياتك

الأكثر احتياجاً

فئات متنوعة من المستفيدين

عموم الأسر

عموم المجتمع

مرضى السرطان
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الجانب القانوني

 نقاط التقاطع الخدمات البديلة

كـفـالـة أسـرة

إعانة زواج

سقيا الماء

الـضـمـان الإجـتـمـاعـي

قرض زواج (بنك التنمية )

مشروع المياه الوطنية

العضو التسويقي العضو التقني العضو التسويقي العضو المالي  العضو الإداري

الفرص الممكنة 

عقد شراكات مع 
جهات تطويرية 

للموظفين 

إستثمار في أرض 
زراعية وعمل فيها 

مشتل نباتات زراعية 

عقد مع شركات 
تسويقية لمشاريع 

الجمعية عبر مواقع 
التواصل الاجتماعي 

إضافة وسيلة الدفع 
 Apple pay عن طريق

لسهولة الدفع 
للمتبرع 

العمل على ملف 
الحوكمة ورفع تقيم 

نسبة الحوكمة لأجل 
الدعم الممنوح من 

الوزارة 

العضو التسويقي العضو التقني العضو التسويقي العضو المالي  العضو الإداري

التهديدات المحتملة

ضعف متابعة 
تحديثات المركز 

الوطني
( التعاميم )

الصرف المالي بدون 
وجود آلية واضحة 

للصرف للبرامج 
والأنشطة

ضعف تسويق أعمال 
الجمعية في منصات 

التواصل الإجتماعي 

عدم وجود متجر 
إلكتروني للتبرعات 

عدم استخراج رخصة 
لجمع التبرعات 
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تقييم الخدمات تسليم الدعم للمستفيدين التسويق للخدمات استلام طلبات المستفيدين
وقياس الأثر  توفير التقنيات اللازمة تصميم الخدمات

تحليل سلسلة المنفعة 

20%100%100%20%60%25%

طريقة التسويق 
البند

المشاريع الموسمية (رمضان - 
الشتاء - المدارس ) 

2020

زيارات الجهات المانحة 

20212022

 التساؤل

هل تم تحديث قاعدة البيانات ؟ 

هل تم تحديث المواد الإعلامية ؟ 

20202021

لا

جزئي

جزئي

2022

لا

جزئي

جزئي

جزئي

بدائي

جزئي

لا

جزئي

جزئي

جزئي

بدائي

هل تم تكريم الداعمين ؟

هل تم الاستفادة من التطور 
التقني ؟ 

لالا لا

هل تم إعداد تقارير للمشاريع ؟ 

هل تم قياس الأثر ؟

بدائي
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الفرص
وجود فرص استثمارية متنوعة 

وجود مصادر متنوعة لجمع التبرعات يمكن  الاستفادة منها 

0.15

0.3

0.2

0.2

وجود توجهات لدعم للبرامج التنموية من الجهات المختلفة  

وجود رجال وسيدات أعمال في المنطقة يمكن  استهدافهم 

0.32

وجود إمكانية تنفيذ مشاريع استثمار اجتماعي في المنطقة 

وجود تقنيات تساهم في تنظيم عمل الجمعية

0.24

3

3

5

4

4

3

0.05

0.1

0.04

0.05

0.08

0.08

0.3وجود العديد من مصادر التعلم والتأهيل المتنوعة  3 0.1

01

02

03

04

06

05

07

العوامل الخارجية الرئيسة
قيمة العامل

(الوزن × التقديرية)
التقدير

(من 1 إلى 5)
وزن العامل

العواملعدد أقل من 1 أو نسبة أقل من %100

التهديدات 
وجود متطلبات وآليات معقدة لجانب الاستثمار في القطاع الخيري

وجود اشتراطات وسقف أعلى لدعم الجهات المانحة

0.21

0.14

0.18

0.16

تسرب المستفيدين لضعف الخدمات في المركز

وجود العديد من المشابهين في المنطقة

0.24

ضعف الخدمات الأساسية في المنطقة مثل الانترنت

تحديث الأنظمة والقوانين بشكل متسارع

0.4

3

2

3

4

3

4

7%

7%

6%

4%

8%

10%

0.32ارتفاع تكاليف بعض الدورات التدريبية الهامة 4 8%

01

02

03

04

06

05

07

العوامل الخارجية الرئيسة
قيمة العامل

(الوزن × التقديرية)
التقدير

(من 1 إلى 5)
وزن العامل

العواملعدد أقل من 1 أو نسبة أقل من %100

3.36المجموع 100%

16
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نقاط القوة
وجود دعم حكومي للتنفيذ والتطوير و جهات مانحة داعمة للمشاريع المقيدة

وجود أوقاف لدى الجمعية

0.12

0.12

0.16

0.2

حرص الجمعية على رعاية المستفيدين وسد احتياجاتهم الأساسية

قابلية المستفيدين للتنمية

0.225

نتائج تنفيذية مثمرة

توجيه ودعم الفريق في تنفيذ المهام

0.36

3

3

4

5

3

4

4%

4%

4%

4%

8%

9%

0.24درجة حوكمة عالية 3 8%

01

02

03

04

06

05

07

العوامل الداخلية الرئيسة
قيمة العامل

(الوزن × التقديرية)
التقدير

(من 1 إلى 5)
وزن العامل

العواملعدد أقل من 1 أو نسبة أقل من %100

0.36 4فريق عمل لديه الشغف والقدرة على العطاء 9% 08

نقاط القوة
وجود دعم حكومي للتنفيذ والتطوير و جهات مانحة داعمة للمشاريع المقيدة

وجود أوقاف لدى الجمعية

0.12

0.12

0.16

0.2

حرص الجمعية على رعاية المستفيدين وسد احتياجاتهم الأساسية

قابلية المستفيدين للتنمية

0.225

نتائج تنفيذية مثمرة

توجيه ودعم الفريق في تنفيذ المهام

0.36

3

3

4

5

3

4

4%

4%

4%

4%

8%

9%

0.24درجة حوكمة عالية 3 8%

01

02

03

04

06

05

07

العوامل الداخلية الرئيسة
قيمة العامل

(الوزن × التقديرية)
التقدير

(من 1 إلى 5)
وزن العامل

العواملعدد أقل من 1 أو نسبة أقل من %100

0.36 4فريق عمل لديه الشغف والقدرة على العطاء 9% 08

نقاط الضعف
عدم تنويع مصادر الإيراد وانكماش الإيرادات الغير مقيدة

عدم وجود خطة للاستثمار وتنمية العائد من الأوقاف

0.12

0.1

0.16

0.12

ضعف الابتكار وقلة البرامج التنموية المنفذة للمستفيدين

قلة الداعمين من الأفراد وعموم المجتمع وعدم الاهتمام بهم

0.27

لا يوجد دراسة لاحتياجات المستفيدين ولا توجد برامج رعوية مشروطة بالتنمية

عدم وجود أدلة إجرائية لتفعيل اللوائح والسياسات

0.3

3

2

4

3

3

5

4%

5%

4%

4%

9%

6%

0.45ضعف التدريب والتأهيل فريق العمل وعدم قياس كفاءة العمل ودعم الابتكار داخل المنظمة 5 9%

01

02

03

04

06

05

07

0.36 4لا يوجد خطط تنفيذية داخل الجمعية 9% 08

3.665 %100المجموع

17
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مجموع قيمة العوامل لمصفوفة تقييم العوامل الخارجيةمجموع قيمة العوامل لمصفوفة تقييم العوامل الداخلية

3.36قيمة المصفوفة3.665قيمة المصفوفة

تقييم العوامل الخارجية والدخلية

0٫305

مصفوفة تقيم العوامل الخارجية والدخلية

بناء على النتيجة
استراتيجية المنظمة المستقبلية هي :

الاستراتيجية الصفرية حيث تنقسم إلى نوعين 

تنوع غير ذي صلةتنوع ذو صلة

هي استراتيجية تعتمدها المنظمة في صناعة 
بطيئة النمو أو لا تنمو ، وذلك بإضافة منتجات 
أو خدمات أو إجراءات أو عمليات جديدة ملزمة 

مرتبطة بالنشاط تعزز من تنشيط الأعمال 
الحالية وخفض التكاليف 

هي استراتيجية تعتمدها المنظمة في إيجاد قيمة 
مضافـة تحـدث أثـر أكبر بإضافة منتجات أو خدمات 
أو إجـراءات أو عمليـات جديـدة غيـر ملزمـة مرتبطـة 
بالنشـاط تعـزز مـن موقـف المنظمـة فـي القطـاع 

وتمكنها من تنويع نشاطها في القطاع
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الإجابةالسؤال

ما هي القضايا والأزمات الأساسية للمنظمة ؟

ما هي الأهداف التي تسعى المنظمة لتحقيقها ؟

مدة الخطة الاستراتيجية؟

ممن الأطراف المعنية الداخليين والخارجيين ؟

وما علاقتهم بالمنظمة ؟

متى تنتهي الخطة ؟

من يرأس فريق التخطيط ؟

- ضعف الدعم من الجهات المانحة والداعمين

- ضعف تمكين الموظف

- ازدواجية العمل في المنظمة

- عدم مواكبة الأنظمة والقوانين وتحديثها

- الاهتمام بأصحاب المصلحة وعلى رأسهم المستفيدين

والداعمين

- مواكبة الأنظمة والقوانين

- استغلال فرص تنموية تميز الجهة عن باقي الجهات

- العمل على شراكات مع باقي الجمعيات تهدف إلى

تنمية المنظمة

4 سنوات

الداخليين
الموظفين بعلاقة تعاقدية ، أعضاء مجلس الإدارة بعلاقة

إشرافية ، الجمعية العمومية بعلاقة دعم وتوجيه ،

2024-2027

أ. صالح الزغيبي

الخارجيين
الجهات المانحة وعلاقتهم دعم الجمعية ، المركز الوطني

لتنمية القطاع غير الربحي بعلاقة إشرافية ، الداعمين

بعلاقة داعمة للجمعية ، الجهات الحكومية بعلاقة

تشريعية وإشرافية
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الإجابةالسؤال

ماهي الأدوار والمسؤوليات ؟

ما سيقوم به الفريق ؟

الاتفاق على نظام لإدارة الفريق

ويشمل : متى نجتمع ؟ مكان الاجتماع ؟

وما نظام تبادل المعلومات ؟ 

تحديد أسلوب للنقاش في كل مرحلة

ما هي الحوافز التي سيحصل عليها

الفريق مقابل هذا المجهود ؟

المدير التنفيذي
المشاركة في التخطيط والإشراف على تنفيذ الخطط

على مستوى الأقسام وتهيئة الفريق بالتقنية اللازمة

سكرتارية تنفيذية ومدير تطوع
المشاركة في التخطيط ، الأعمال التنفيذية ، العمل على

الحوكمة ، إدارة التطوع

- رسم الخطة العامة للفريق

- إعداد الجدول الزمني وتوزيع المهام على الفريق

- متابعة الفريق

- الإجتماعات الدورية لمتابعة التقدم

متى نجتمع : شهري 

مكان الاجتماع : مكتب رئيس المجلس 

آلية تبادل المعلومات : بريد ، واتساب

كل عضو في الفريق مسؤول عن جانب في بطاقة

الأداء المتوازن

الباحث الاجتماعي
المشاركة في التخطيط، بحث حالات المستفيدين

، دراسة احتياجات المستفيدين ، تصميم البرامج التنموية

رئيس المجلس
تسويق المشاريع ، الإدارة المالية للجمعية ، توجيه ودعم

الفريق ، المشاركة في التخطيط

مكافأة مالك المؤشر
في حال التحقيق 50 ريال ، في حال متابعة التقدم في

تحقيق المستهدف وإصدار التقرير 100 ريال 

مكافأة حضور ورش عمل الاستراتيجية
مكافأة حضور ورش عمل الاستراتيجية 100 ريال لكل ورشة 
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 (swot )  التحليل الرباعي

ضعف الخدمات الأساسية في 
المنطقة مثل الانترنت 

والقوانيـن  الأنظمـة  تحديـث 
بشكل متسارع 

ارتفـاع تكاليـف بعـض الـدورات 
التدريبية الهامة 

التهديداتالفــــرصنقاط الضعفنقاط القوة

وجود دعم حكومي للتنفيذ 
والتطوير و جهات مانحة 

داعمة للمشاريع المقيدة 

وجود أوقاف لدى الجمعية 

حرص الجمعية على رعاية 
المستفيدين وسد احتياجاتهم 

الأساسية 

قابلية المستفيدين للتنمية 

نتائج تنفيذية مثمرة 

توجيـه ودعـم الفريـق فـي تنفيـذ 
المهام 

درجة حوكمة عالية 

الشـغف  لديـه  عمـل  يـق  فر
والقدرة على العطاء 

عدم تنويع مصادر الإيراد 
وانكماش الإيرادات الغير 

مقيدة 

للاسـتثمار  خطـة  وجـود  عـدم 
وتنمية العائد من الأوقاف

البرامـج  وقلـة  الابتـكار  ضعـف 
التنموية المنفذة للمستفيدين 

اد  الأفـر مـن  الداعميـن  قلـة 
وعـدم  لمجتمـع  ا وعمـوم 

الاهتمام بهم   

لاحتياجـات  اسـة  در يوجـد  لا 
برامـج  توجـد  المسـتفيدين ولا 

رعوية مشروطة بالتنمية 

عـدم وجود أدلة إجرائية لتفعيل 
اللوائح والسياسات 

وجود فرص استثمارية 
متنوعة 

لجمـع  متنوعـة  مصـادر  وجـود 
التبرعات يمكن الاستفادة منها 

للبرامـج  لدعـم  وجـود توجهـات 
التنموية من الجهات المختلفة  

وجود رجال وسيدات أعمال في 
المنطقة يمكن استهدافهم 

مشـاريع  تنفيـذ  إمكانيـة  وجـود 
استثمار اجتماعي في المنطقة 

فـي  تسـاهم  تقنيـات  وجـود 
تنظيم عمل الجمعية

ليـات  وآ متطلبـات  وجـود 
معقـدة لجانـب الاسـتثمار في 

القطاع الخيري 

وجـود اشـتراطات وسـقف أعلـى 
لدعم الجهات المانحة 

لضعـف  المسـتفيدين  تسـرب 
الخدمات في المركز 

وجـود العديـد مـن المشـابهين 
في المنطقة

داخـل  تنفيذيـة  خطـط  يوجـد  لا 
الجمعية 

ضعـف التدريب والتأهيل فريق 
كفـاءة  قيـاس  وعـدم  العمـل 
داخـل  الابتـكار  ودعـم  العمـل 

المنظمة 

وجود العديد من مصادر التعلم 
والتأهيل المتنوعة 
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(Bsc) بالدمج مع بطاقة الأداء المتوازن (swot )  التحليل الرباعي

التهديداتالفرصنقاط الضعف نقاط القوة
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- وجود دعم حكومي 
للتنفيذ والتطوير و جهات 

مانحة داعمة للمشاريع 
المقيدة

وجود أوقاف لدى الجمعية 

- حرص الجمعية على رعاية 
المستفيدين وسد 

احتياجاتهم الأساسية 

- قابلية المستفيدين للتنمية 

- نتائج تنفيذية مثمرة 

- توجيه ودعم الفريق في 
تنفيذ المهام 

- درجة حوكمة عالية 

- فريق عمل لديه الشغف 
والقدرة على العطاء 

- عدم تنويع مصادر الإيراد 
وانكماش الإيرادات الغير 

مقيدة 

- عدم وجود خطة للاستثمار 
وتنمية العائد من الأوقاف 

- ضعف الابتكار وقلة 
البرامج التنموية المنفذة 

للمستفيدين 

- قلة الداعمين من الأفراد 
وعموم المجتمع وعدم 

الاهتمام بهم 

- لا يوجد دراسة لاحتياجات 
المستفيدين ولا توجد برامج 

رعوية مشروطة بالتنمية 

- عدم وجود أدلة إجرائية 
لتفعيل اللوائح والسياسات 

- لا يوجد خطط تنفيذية داخل 
الجمعية 

- ضعف التدريب والتأهيل 
فريق العمل وعدم قياس 

كفاءة العمل ودعم الابتكار 
داخل المنظمة 

- وجود فرص استثمارية 
متنوعة 

- وجود مصادر متنوعة لجمع 
التبرعات يمكن الاستفادة 

منها 

- وجود تقنيات تساهم في 
تنظيم عمل الجمعية 

- وجود متطلبات وآليات 
معقدة لجانب الاستثمار في 

القطاع الخيري 

- وجود اشتراطات وسقف 
أعلى لدعم الجهات المانحة 

- تسرب المستفيدين 
لضعف الخدمات في 

المركز 

- وجود العديد من 
المشابهين في المنطقة

-  ضعف الخدمات الأساسية 
في المنطقة مثل الانترنت 

- تحديث الأنظمة والقوانين 
بشكل متسارع 

- ارتفاع تكاليف بعض 
الدورات التدريبية الهامة 

- وجود توجهات لدعم للبرامج 
التنموية من الجهات 

المختلفة  

- وجود رجال وسيدات أعمال 
في المنطقة يمكن 

استهدافهم

- وجود إمكانية تنفيذ مشاريع 
استثمار اجتماعي في المنطقة 

- وجود العديد من مصادر 
التعلم والتأهيل المتنوعة 
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وثيقة التغييروثيقة التحليل

المستقبلالحاليالتحديات عوامل النجاح

المناظير
(المحاور)

 الأهــــــداف
والخريطـــة
الاستراتيجية

النتائـــــج
المرجوة

KPi,S مؤشرات الأداء

المستهدف 2027خط الأساسمؤشر الأداء

المبادرات
الاستراتيجية

حرص الجمعية 

على رعاية 

المستفيدين 

وسد 

احتياجاتهم 

الأساسية 

لا يوجد 
دراسة 

لاحتياجات 
المستفيدين 

ولا توجد 
برامج رعوية 
مشروطة 
بالتنمية 

برامج رعوية لا 

تلبي احتياجات 

المستفيدين 

ولا تساهم في 

تنميتهم 

وجود برامج 
تلبي احتياج 

المستفيدين 
مشروطة 
بالتنمية 

المستفيدين

وأصحاب المصلحة

وثيقة التغييروثيقة التحليل

المستقبلالحاليالتحديات عوامل النجاح

المناظير
(المحاور)

 الأهــــــداف
والخريطـــة
الاستراتيجية

النتائـــــج
المرجوة

KPi,S مؤشرات الأداء

المستهدف 2027خط الأساسمؤشر الأداء

المبادرات
الاستراتيجية

قابلية 

المستفيدين 

للتنمية 

ضعف 
الابتكار وقلة 

البرامج 
التنموية 
المنفذة 

للمستفيدين 
وقلة وعي 
ومعرفة 

المستفيدين 
بالبرامامج 
التنموية 
المبتكرة 

المستفيدين

وأصحاب المصلحة

وثيقة التغييروثيقة التحليل

المستقبلالحاليالتحديات عوامل النجاح

المناظير
(المحاور)

 الأهــــــداف
والخريطـــة
الاستراتيجية

النتائـــــج
المرجوة

KPi,S مؤشرات الأداء

المستهدف 2027خط الأساسمؤشر الأداء

المبادرات
الاستراتيجية

وجود رجال 

وسيدات أعمال 

في المنطقة 

يمكن 

استهدافهم 

قلة الداعمين 

من الأفراد 

وعموم 

المجتمع 

وعدم 

الاهتمام بهم   

المستفيدين

وأصحاب المصلحة

وثيقة التغييروثيقة التحليل

المستقبلالحاليالتحديات عوامل النجاح

المناظير
(المحاور)

 الأهــــــداف
والخريطـــة
الاستراتيجية

النتائـــــج
المرجوة

KPi,S مؤشرات الأداء

المستهدف 2027خط الأساسمؤشر الأداء

المبادرات
الاستراتيجية

وجود إمكانية 

تنفيذ 

مشاريع 

استثمار 

اجتماعي في 

المنطقة 

تسرب 

المستفيدين 

لضعف 

الخدمات في 

المركز 

المستفيدين

وأصحاب المصلحة

تنفيذ برامج 

رعوية 

مشروطة 

بالتنمية 

برامج رعوية 
تساهم في 

تحفيز 
المستفيدين 
على التنمية 

#
البرامج
الرعوية

1620

#
البرامج

التنموية
48

عدم وجود 

برامج تنموية 

وجود برامج 
تنموية 

للمستفيدين 

تنمية 

مستفيدي 

الجمعية 

برامج تنموية 
تساهم في 

تنمية 
المستفيدين 

واكتفائهم 

# الداعمين 

# كبار الداعمين 

# الداعمين

المستمرين 

# كبار الداعمين

المستمرين 

4

3

14

3

2800

22

1134

29

ضعف في 

أعداد الداعمين 

من عموم 

المجتمع 

نمو في أعداد 
الداعمين 

واستمرارهم

تنمية الداعمين 

والاهتمام بهم 

ارتفاع أعداد 
الداعمين 

واستمرارية 
دعمهم 

للجمعية 

# مشاريع

الاستثمار

الاجتماعي  

-4

ضعف التنمية 

في المركز 

مجتمع 
يساهم في 

إيجاد مشاريع 
استثمار 
اجتماعي 

تساهم في 
تنمية المركز 

إطلاق مشاريع 

استثمار 

اجتماعي 

مشاريع 
استثمار 
اجتماعي 

تساهم في 
حل قضايا 
مجتمعية 

داخل 
المنطقة 

24

رعاية تنموية

نماء

عطاء ونماء

زاد الخير
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وثيقة التغييروثيقة التحليل

المستقبلالحاليالتحديات عوامل النجاح

المناظير
(المحاور)

 الأهــــــداف
والخريطـــة
الاستراتيجية

النتائـــــج
المرجوة

KPi,S مؤشرات الأداء

المستهدف 2027خط الأساسمؤشر الأداء

المبادرات
الاستراتيجية

توجيه ودعم 

الفريق في 

تنفيذ المهام 

عدم وجود 

أدلة إجرائية 

لتفعيل 

اللوائح 

والسياسات 

العمليات
الداخلية

# الأدلة

الإجرائية

-4

%75-% التفعيل

لا توجد أدلة 

إجرائية لتفعيل 

السياسات 

واللوائح بشكل 

فعال 

وجود أدلة 
إجرائية تنظم 

العمل 

إعداد الأدلة 

الإجرائية 

وتفعيلها 

إجراءات 
واضحة 

وبسيطة 
ومعتمدة 

وثيقة التغييروثيقة التحليل

المستقبلالحاليالتحديات عوامل النجاح

المناظير
(المحاور)

 الأهــــــداف
والخريطـــة
الاستراتيجية

النتائـــــج
المرجوة

KPi,S مؤشرات الأداء

المستهدف 2027خط الأساسمؤشر الأداء

المبادرات
الاستراتيجية

وجود تقنيات 

تساهم في 

تنظيم عمل 

الجمعية 

ضعف 

الخدمات 

الأساسية في 

المنطقة مثل 

الانترنت 

العمليات
الداخلية

# الإجراءات

المرقمنة 

1125
برامج غير 

مستفاد منها 

بسبب ضعف 

الشبكة 

وجود برامج 
تقنية بديلة لا 
تعتمد على 

الشبكة 

رقمنة عمليات 

الجمعية 

عمليات 
رقمية 

وسهلة 
الوصول 

%83.33%36.67% الرقمنة

وثيقة التغييروثيقة التحليل

المستقبلالحاليالتحديات عوامل النجاح

المناظير
(المحاور)

 الأهــــــداف
والخريطـــة
الاستراتيجية

النتائـــــج
المرجوة

KPi,S مؤشرات الأداء

المستهدف 2027خط الأساسمؤشر الأداء

المبادرات
الاستراتيجية

فريق عمل لديه 

الشغف 

والقدرة على 

العطاء 

ضعف 
التدريب 
والتأهيل 

فريق العمل 
وعدم قياس 
كفاءة العمل 
ودعم الابتكار 

داخل 
المنظمة 

التعلم
والنمو

59# الموظفين
قلة إنتاجية 

الموظفين 

موظفين 
مؤهلين وفق 
لاحتياجاتهم 

التدريبية 

تنمية وتأهيل 

فريق العمل 

هيكل 
تنظيمي 
مكتمل 

وفريق مؤهل 
ذو إنتاجية 

عالية 

# الدورات

448التدريبية

% إنتاجية

الموظفين

-80%

وثيقة التغييروثيقة التحليل

المستقبلالحاليالتحديات عوامل النجاح

المناظير
(المحاور)

 الأهــــــداف
والخريطـــة
الاستراتيجية

النتائـــــج
المرجوة

KPi,S مؤشرات الأداء

المستهدف 2027خط الأساسمؤشر الأداء

المبادرات
الاستراتيجية

وجود أوقاف 

لدى الجمعية 

عدم وجود 

خطة 

للاستثمار 

وتنمية العائد 

من الأوقاف 

الجانب
المالي

قلة عدد 

الأوقاف 

زيادة عدد 
الأوقاف 

إنشاء أوقاف 

ومشاريع 

استثمارية 

أوقاف 
ومشاريع 
استثمارية 
تساهم في 
استدامة 
الجمعية 

24# الأوقاف

# المشاريع
03الاستثمارية

$ العائد من
الاستثمار

100,000
 ريال 

830,000
 ريال 

وثيقة التغييروثيقة التحليل

المستقبلالحاليالتحديات عوامل النجاح

المناظير
(المحاور)

 الأهــــــداف
والخريطـــة
الاستراتيجية

النتائـــــج
المرجوة

KPi,S مؤشرات الأداء

المستهدف 2027خط الأساسمؤشر الأداء

المبادرات
الاستراتيجية

وجود مصادر 

متنوعة لجمع 

التبرعات 

يمكن 

الاستفادة 

منها 

عدم تنويع 

مصادر الإيراد 

وانكماش 

الإيرادات 

الغير مقيدة 

الجانب
المالي

مصادر إيرادات 

متوسطة 

مصادر 
إيرادات 

وقنوات دعم 
متنوعة

تنويع مصادر 

الإيرادات 

مصادر 
إيرادات 

متنوعة تعزز 
من استدامة 

الجمعية 

# مصادر
الإيرادات

510

$ مقدار
الإيرادات

الغير مقيدة 
1,136,977

 ريال
8,210,000

 ريال

$ الإيرادات
المقيدة

2,852,625
 ريال

20,553,750
 ريال

رقمنة

الأدلة
الإجرائية

 بناء الكوادر

أصول

مواردنا



إعداد شركة ولادة حلم للاستشارات الإدارية

لوحة مؤشرات الأداء

دورية
القياس

وحدة

القياس

المستهدفخط الأساس
على مدار

202420252026 الاستراتيجية

مؤشر الأداء

 الرئيسي

القطبية

+/-
الهدف

الاستراتيجي

المستهدفات

2027

تنفيذ برامج 

رعوية 

مشروطة 

بالتنمية 

# البرامج 

162017181920عددسنوي+الرعوية 

تنمية 

مستفيدي 

الجمعية 

# البرامج 

485678عددسنوي+التنموية 

تنمية 

الداعمين 

والاهتمام 

بهم 

428004006008001000عددسنوي+# الداعمين 

# كبار 

الداعمين
32257911عددسنوي+

# الداعمين 

المستمرين 
141134160240320400عددسنوي+

# كبار 

الداعمين 

المستمرين 

3294679عددسنوي+

إطلاق 

مشاريع 

استثمار 

اجتماعي

# مشاريع 

الاستثمار 

الاجتماعي  
41111-عددسنوي+

إعداد الأدلة 

الإجرائية 

وتفعيلها

# الأدلة 

041234عددسنوي+الإجرائية

% التفعيل

%75%65%55%40%075نسبةسنوي+

26



إعداد شركة ولادة حلم للاستشارات الإدارية

لوحة مؤشرات الأداء

دورية
القياس

وحدة

القياس

المستهدفخط الأساس
على مدار

202420252026 الاستراتيجية

مؤشر الأداء

 الرئيسي

القطبية

+/-
الهدف

الاستراتيجي

المستهدفات

2027

27

رقمنة 

عمليات 

الجمعية

# الإجراءات 

112514182225عددسنوي+المرقمنة 

% الرقمنة

%83.33%73.33%60%46.67%83.33%36.67نسبةسنوي+

تنمية وتأهيل 

فريق العمل

596789عددسنوي+# الموظفين

# الدورات 

التدريبية
44812121212عددسنوي+

% إنتاجية 

الموظفين
%80%70%60%50%80-نسبةسنوي+

إنشاء أوقاف 

ومشاريع 

استثمارية 

4--243عددسنوي+# الأوقاف

# المشاريع 

الاستثمارية 
-03123عددسنوي+

$ العائد من 

الاستثمار 
100,000830,000330,000430,000530,000830,000مقدار ماليسنوي+

تنويع مصادر 

الإيرادات 

# مصادر 

الإيرادات 
51078910عددسنوي+

$ مقدار 

الإيرادات 

الغير مقيدة 

1,136,9778,210,0001,425,0001,780,0002,225,0002,780,000مقدار ماليسنوي+

$ الإيرادات 

المقيدة 
2,852,62520,553,7503,565,0004,456,2505,570,0006,962,500مقدار ماليسنوي+



المبادراتالمستهدفالأهداف الاستراتيجية المؤشرات

الخريطة الاستراتيجية

حة
صل

لم
ب ا

حا
ص

وأ
ن 

دي
في

ست
لم

ا

رعاية تنمويةتنفيذ برامج رعوية مشروطة بالتنمية 

نماء

عطاء ونماء

زاد الخير

الأدلة الإجرائية

20# البرامج الرعوية

8# البرامج الرعويةتنمية مستفيدي الجمعية 

2800# الداعمين تنمية الداعمين والاهتمام بهم 

22# كبار الداعمين 

# الداعمين
1134المستمرين 

# كبار الداعمين
المستمرين 

29

# مشاريع الاستثمارإطلاق مشاريع استثمار اجتماعي 
4الاجتماعي  

ية
خل

دا
 ال

ية
مل

لع
ا

مو
الن

 و
لم

تع
ال

ي
مال

ال

4# الأدلة الإجرائية إعداد الأدلة الإجرائية وتفعيلها 

%75% التفعيل 

# الإجراءاترقمنة عمليات الجمعية 
المرقمنة 

25

%83.33% الرقمنة

تنمية وتأهيل فريق العمل 
9# الموظفين

48# الدورات التدريبية

% إنتاجية
%80الموظفين

إنشاء أوقاف ومشاريع

استثمارية 

4# الأوقاف

# المشاريع
3الاستثمارية 

$ العائد من
830,000الاستثمار 

10# مصادر الإيرادات تنويع مصادر الإيرادات 

$ مقدار الإيرادات
الغير مقيدة 

8,210,000

20,553,750$ الإيرادات المقيدة

28
إعداد شركة ولادة حلم للاستشارات الإدارية

رقمنة

بناء الكوادر

أصول

مواردنا



إعداد شركة ولادة حلم للاستشارات الإدارية
29

لوحة المبادرات

تكلفة التنفيذ
202420252026

المبادرة مؤشرات النتائج
2027

المخطط الزمني

18,500,0004,250,0004,250,0004,750,0005,000,000رعاية تنموية
20 مشروع رعوي مشروط بالتنمية 

بحلول 2027 

6,500,0001,250,0001,250,0001,750,0002,000,000 نماء
تنفيذ 8 برامج تنموية بحلول عام 2027

880,000220,000220,000220,000220,000عطاء ونماء

- الوصول ل 2800 داعم بحلول 2027 
واستمرار 1134 داعم منهم

- الوصول ل 22 داعم كبير واستمرار 29 
داعم كبير 

2,000,000500,000500,000500,000500,000زاد الخير
إطلاق 4 مشاريع استثمار اجتماعي 

بحلول عام 2027

100,00025,00025,00025,00025,000الأدلة الإجرائية
وجود 4 أدلة إجرائية بحلول عام 2027 

وبنسبة تفعيل 75% على الأقل 

100,00025,00025,00025,00025,000رقمنة
25 إجراء مرقمن بحلول 2027 وبنسبة 

رقمنة %83.33

60,00015,00015,00015,00015,000بناء الكوادر

- الوصول ل 9 موظفين بحلول عام 2027 
- المشاركة في 48 دورة تدريبية بحلول 

عام 2027
- ارتفاع الإنتاجية بنسبة 80% بحلول 

عام 2027

8,600,0004,100,000500,000500,0003,500,000أصول

- امتلاك أربع أوقاف بحلول عام 2027
- امتلاك ثلاث مشاريع استثمارية 

بحلول 2027
- ارتفاع العائد المالي السنوي إلى 

830,000 ريال بحلول 2027

1,800,000450,000450,000450,000450,000مواردنا

- وجود 10 مصادر متنوعة لجمع 
الإيرادات بحلول عام 2027 

- الوصول ل 2,780,000 كإيرادات غير 
مقيدة سنوية خلال عام 2027 

- الوصول لـ 6,962,500 كإيرادات مقيدة 
سنوية خلال عام 2027



الهــــدف الأول



الهدف الاول

إعداد شركة ولادة حلم للاستشارات الإدارية

تنفيذ برامج رعوية مشروطة بالتنميةالهدف

المبادرة :القطبية :دورية القياس :وحدة القياس : رعاية تنمويةإيجابيسنويعدد

القطبية

+/-
دورية

القياس

الفجوةالمستهدف

20242026

20

20252026

مؤشر الأداء

 الرئيسي

المستهدفاتخط الأساس الهدف
الاستراتيجي

تنفيذ برامج 
رعوية 

مشروطة 
بالتنمية 

# 
 البرامج
 الرعوية

204171819سنوي+16

شرح المؤشر

شرح الهدف

المسؤولية الأساسية

# البرامج الرعوية 

تنفيذ برامج رعوية 
مشروطة بتنمية 
المستفيدين أو 

ذويهم 

لجنة التخطيط 
الاستراتيجي

عدد البرامج الرعوية المشروطة بتنمية المستفيدين أو أبنائهم

طريقة
الاحتساب

عدد المشاريع الرعوية المستهدفة - عدد المشاريع الرعوية التي تم إطلاقها = المتبقي من المستهدف 

المتطلبات

من يتم
استشارتهم

المسؤولية
المشتركة 

التكلفة
التقديرية

دراسة الاحتياج التنموي لدى الفئة المستهدفة - دراسة الاحتياج الرعوي - آلية الموائمة بين 
التنمية والرعاية

مجلس الإدارة - الجمعية العمومية

  18,500,000 ريال 

إدارة المشاريعالإدارة التنفيذية - البحث الاجتماعي المسؤول المباشر
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# البرامج الرعوية

فجوة الأداء:
4 برامج
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الهدف الاول

ت
درا

مبا
 ال

ذج
ــو

مـــ
ن

إعداد شركة ولادة حلم للاستشارات الإدارية

عدد المتطوعين المتوقع عدد العاملين المتوقعالجهات المشاركةالجهات الممولة

ميزانية المبادرةالهدف الاستراتيجيالفئة المستهدفةاسم المبادرة

آلية التنفيذأثر المبادرةوصف المبادرة

مقر تنفيذ المبادرة نهاية المبادرةبداية المبادرةعدد المستفيدين

مؤشرات النتائج

الأسر المستفيدة رعاية تنموية

-

تنفيذ برامج رعوية
مشروطة بالتنمية

18,500,000ريال

الجمعية 2024/1/12027/12/31

مبادرة تسعى لارتقاء وتمكين 
الأسر المستفيدة من خدمات 

الجمعية من خلال تطوير 
البرامج الرعوية في الجمعية 

وتحويلها إلى برامج رعوية 
مشروطة بالتنمية

غرس وتعزيز التنمية لدى 
المستفيدين

- حصر الفئة المستهدفة
- حصر الاحتياجات التنموية لدى 

الفئة المستهدفة
- إعداد خطة موائمة البرامج 
الرعوية مع البرامج التنموية 

- تنفيذ المبادرة 
- المتابعة والتقويم 
- قياس أثر المبادرة 

- إعداد التقارير الدورية عن 
المبادرة 

20 مشروع رعوي مشروط 
بالتنمية بحلول 2027

10الجهات المانحة - الداعمين 4الجهات الاستشارية



الهدف الاول

إعداد شركة ولادة حلم للاستشارات الإدارية

الجدول الزمني للتنفيذ

النتائجتكلفة المخرجالمخرجات

18,500,000 ريال 74 مشروع رعوي مشروط بالتنمية
بواقع 250,000 ريال متوسط كل برنامج

المساهمة في نماء الأسر واستقرارها

Q1Q2Q3Q4

2027

20

Q1Q2Q3Q4

2026

19

Q1Q2Q3Q4

2025

18

Q1Q2Q3Q4

2024

4
17

544

المستهدف السنوي
المؤشر

# البرامج الرعوية

 الهدف الاست�ا�يجي

تنفيذ برامج رعوية 
4مشروطة بالتنمية  5544 5555 555

الإدارة المسؤولةتاريخ التنفيذمؤشرات التنفيذآلية التنفيذ

 خطة المعالجةالآثار المترتبةالمخاطر المحتملة

حصر الفئة المستهدفة

حصر الاحتياجات التنموية
لدى الفئة المستهدفة

إعداد خطة موائمة البرامج
الرعوية مع البرامج التنموية 

المتابعة والتقويم

قياس أثر المبادرة

إعداد التقارير الدورية عن المبادرة

# المستفيدين

# الاحتياجات التنموية

# البرامج التي تم تطويرها

% رضا المستفيدين

# المستفيدين الذين تم تنميتهم

# التقارير

2024/1/20

2024/2/25

2024/3/15

نهاية كل ربع

نهاية كل عام

نهاية كل ربع

البحث الاجتماعي

البحث الاجتماعي

إدارة المشاريع

البحث الاجتماعي

إدارة المشاريع

إدارة المشاريع

تحفيز المستفيدين بطرق مختلفةعدم تحقيق المستهدف من المبادرةقلة رغبة المستفيدين في الجانب التنموي

33

* مؤشر تراكمي من
عام لآخر 



الهــــدف الثانـــي



الهدف الثاني

إعداد شركة ولادة حلم للاستشارات الإدارية

تنمية مستفيدي الجمعيةالهدف

المبادرة :القطبية :دورية القياس :وحدة القياس : نماءإيجابيسنويعدد

القطبية

+/-
دورية

القياس

الفجوةالمستهدف

20242026

8

20252026

مؤشر الأداء

 الرئيسي

المستهدفاتخط الأساس الهدف
الاستراتيجي

تنمية 
مستفيدي 

الجمعية 

# 
 البرامج

التنموية

84567سنوي+4

شرح المؤشر

شرح الهدف

المسؤولية الأساسية

# البرامج التنموية

تنفيذ برامج 
ومشاريع تنموية 
تساهم في نماء 

المستفيدين 

لجنة التخطيط 
الاستراتيجي

عدد البرامج التنموية المستهدفة للمساهمة في تنمية المستفيدين أو ذويهم 

طريقة
الاحتساب

عدد البرامج التنموية المستهدفة - عدد البرامج التنموية القائمة = المتبقي من المستهدف 

المتطلبات

من يتم
استشارتهم

المسؤولية
المشتركة 

التكلفة
التقديرية

حصر الفئات المستهدفة - معرفة الاحتياجات التنموية للمستفيدين  - تهيئة المستفيدين 
للبرامج التنموية - دراسة الاحتياج التنموي للمنطقة 

مجلس الإدارة - الجمعية العمومية - أصحاب الخبرة - المتطوعين

  6,500,000 ريال 

البحث الاجتماعي - الإدارة التنفيذية - 
تنمية الموارد 

إدارة المشاريع المسؤول المباشر
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# البرامج التنموية

فجوة الأداء:
4 برامج
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الهدف الثاني

ت
درا

مبا
 ال

ذج
ــو

مـــ
ن

إعداد شركة ولادة حلم للاستشارات الإدارية

عدد المتطوعين المتوقع عدد العاملين المتوقعالجهات المشاركةالجهات الممولة

ميزانية المبادرةالهدف الاستراتيجيالفئة المستهدفةاسم المبادرة

آلية التنفيذأثر المبادرةوصف المبادرة

مقر تنفيذ المبادرة نهاية المبادرةبداية المبادرةعدد المستفيدين

مؤشرات النتائج

المستفيدين القابلين للتنمية نماء

-

تنمية مستفيدي
الجمعية

6,500,000 ريال

مركز الخشيبي 2024/1/12027/12/31

مبادرة تهدف إلى تمكين 
وتنمية المستفيدين 

للمساهمة في سد احتياجاتهم 
واكتفائهم ذاتيا من خلال برامج 

ومشاريع تنموية 

- حصر الفئة المستهدفة نماء المجتمع المحلي 
القابلة للتنمية

- دراسة الاحتياجات التنموية 
للفئة المستهدفة

- دراسة الاحتياجات التنموية 
للمنطقة

- إعداد البرامج التنموية المراد 
إطلاقها

- وضع الخطط التسويقية
-  التسويق للبرامج 

المستهدفة - تنفيذ البرامج 
التنموية

- المتابعة والتقييم
- قياس الأثر  

تنفيذ 8 برامج تنموية بحلول 
عام 2027

الجهات المانحة - الداعمين
 - المسؤولية المجتمعية

6 المستشارين - الجهات التدريبية
- المركز - البلدية - وزارة الزراعة

- الجمعيات المماثلة

4



الهدف الثاني

الجدول الزمني للتنفيذ

إعداد شركة ولادة حلم للاستشارات الإدارية

النتائجتكلفة المخرجالمخرجات

نماء الفئة المستهدفة250,000 * 8 = 2,000,000 ريال 8 برامج تنموية بحلول 2027
والمساهمة في استقرارهم

Q1Q2Q3Q4

2027

8

Q1Q2Q3Q4

2026

7

Q1Q2Q3Q4

2025

6

Q1Q2Q3Q4

2024

1
5

211

المستهدف السنوي
المؤشر

# عدد البرامج التنموية
* مؤشر تراكمي من

عام لآخر 

 الهدف الاست�ا�يجي

تنمية مستفيدي 
1الجمعية  2121 2222 222
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الإدارة المسؤولةتاريخ التنفيذمؤشرات التنفيذآلية التنفيذ

حصر الفئة المستهدفة

دراسة الاحتياجات التنموية
للفئة المستهدفة

دراسة الاحتياجات التنموية للمنطقة

 إعداد البرامج التنموية المراد إطلاقها

التسويق للبرامج المستهدفة

تنفيذ البرامج التنموية

# المستفيدين القابلين للتنمية

# الاحتياجات التنموية

# الاحتياجات التنموية للمنطقة

# البرامج التنموية المستهدف إطلاقها

$ الإيرادات المتحققة

# البرامج التنموية المنفذة 

2024/1/20

2024/2/20

2024/1/30

سنوياً (2024/3/15)

على مدار الاستراتيجية

على مدار الاستراتيجية

البحث الاجتماعي

البحث الاجتماعي

إدارة المشاريع

إدارة المشاريع

تنمية الموارد المالية

إدارة المشاريع

 خطة المعالجةالآثار المترتبةالمخاطر المحتملة

زيادة العملية التسويقية عدم تنفيذ بعض البرامج المستهدفةضعف الموارد المالية لتنفيذ البرامج
تنويع المصادر

المتابعة والتقييم

قياس الأثر

# التقارير

% رضا المستفيدين

ربع سنوي

ربع سنوي

إدارة المشاريع

البحث الاجتماعي 
إدارة المشاريع



الهــــدف الثالـــــث



الهدف الثالث

إعداد شركة ولادة حلم للاستشارات الإدارية

تنمية الداعمين والاهتمام بهمالهدف

المبادرة :القطبية :دورية القياس :وحدة القياس : نماءإيجابيسنويعدد

القطبية

+/-
دورية

القياس

الفجوةالمستهدف

20242026

1000

20252026

مؤشر الأداء

 الرئيسي

المستهدفاتخط الأساس الهدف
الاستراتيجي

تنمية 
الداعمين 

والاهتمام 
بهم

# الداعمين

# كبار 
الداعمين

# الداعمين 
المستمرين

# كبار 
الداعمين 

المستمرين

28002800400600800سنوي+4

11 2222579سنوي+3

400 11341120160240320سنوي+14

9 2926467سنوي+3
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500

1000

1500

2000

2500

3000

0
# الداعمين

فجوة الأداء:
2800

5

10

15

20

25

30

0
# كبار الداعمين 

فجوة الأداء:
22

200

400

600

800

1000

1200

0
# الداعمين المستمرين 

فجوة الأداء:
1120

5

10

15

20

25

30

0
# كبار الداعمين المستمرين 

فجوة الأداء:
26

شرح المؤشر

طريقة الاحتساب

المتطلبات

 من يتم استشارتهم

 المسؤولية المشتركة

 التكلفة التقديرية

شرح الهدف

المسؤولية الأساسية

# كبار الداعمين# الداعمين المستمرين# الداعمين
المستمرين

# كبار الداعمين

زيادة أعداد الداعمين 
واستمرار دعمهم 

لجنة التخطيط الاستراتيجي

عدد الداعمين ما دون 50 
ألف 

عدد الداعمين ما فوق 50 
ألف 

عدد الداعمين الذين تكرر 
دعمهم ما فوق  50 ألف

عدد الداعمين الذين تكرر 
دعمهم ما دون 50 ألف 

معرفة سلوك وتوجهات الداعمين - تحديث قاعدة بيانات الداعمين - فريق تنمية موارد مالية
- معرفة أوقات رفع الطلبات للدعم - الحقائب التسويقية - تقارير البرامج المنفذة 

# عدد الداعمين المستهدفين - عدد الداعمين الحاليين = المتبقي من المستهدف 
# عدد كبار الداعمين المستهدفين - عدد كبار الداعمين الحاليين = المتبقي من المستهدف 

# عدد الداعمين المستمرين المستهدفين - عدد الداعمين المستمرين الحاليين = المتبقي من المستهدف 
# عدد الداعمين المستهدفين - عدد الداعمين الحاليين = المتبقي من المستهدف

الجمعيات المماثلة - علاقات فريق العمل ومجلس الإدارة - المتطوعين - أصحاب المكانة الاجتماعية
- كبار الداعمين

880,000 ريال

المسؤول المباشر
عن التنفيذ تنمية الموارد الماليةإدارة المشاريع - الإدارة التنفيذية
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الهدف الثالث

ت
درا

مبا
 ال

ذج
ــو

مـــ
ن

إعداد شركة ولادة حلم للاستشارات الإدارية

عدد المتطوعين المتوقع عدد العاملين المتوقعالجهات المشاركةالجهات الممولة

ميزانية المبادرةالهدف الاستراتيجيالفئة المستهدفةاسم المبادرة

آلية التنفيذأثر المبادرةوصف المبادرة

مقر تنفيذ المبادرة نهاية المبادرةبداية المبادرةعدد المستفيدين

مؤشرات النتائج

الداعمين - الجهات المانحة
- تجار المنطقة

عطاء ونماء

-

تنمية الداعمين
والاهتمام بهم

880,000 ريال

جميع مناطق المملكة 2024/1/12027/12/31

مبادرة تهدف إلى تنمية 

الداعمين والاهتمام بهم من 

خلال فهم توجهاتهم 

والتسويق الاحترافي لهم ورفع 

تقارير مفصلة عن البرامج 

المدعومة ووضع آلية 

للاهتمام بهم 

نماء الداعمين واستمرارية 

الدعم - وجود سفراء للجمعية 

في مختلف مناطق المملكة 

- حصر الداعمين المستهدفين

- معرفة توجهات الدعم

- تحديث قاعدة البيانات

- وضع آلية للاهتمام 
بالداعمين

- وضع الجدول الزمني لطلب 
الدعم

- التسويق للداعمين

- المتابعة والتقييم

- قياس الأثر

- الوصول ل 2800 داعم بحلول 
2027 واستمرار 1134 داعم 

منهم 

- الوصول ل 22 داعم كبير 
واستمرار 29 داعم كبير

50الجهات المانحة - الجمعية 5الجهات التسويقية

النتائجتكلفة المخرجالمخرجات

زيادة الداعمين30,000 ريال *4 = 120,000 ريال 4 خطط تسويقية مرسومة

ولاء الداعمين20,000*4 = 80,000 ريال آلية الاهتمام بالداعمين

نماء الداعمين واستمراريتهم680,000 ريال تنفيذ الخطط التسويقية



الهدف الثالث

إعداد شركة ولادة حلم للاستشارات الإدارية

الجدول الزمني للتنفيذ

Q1Q2Q3Q4

2027

1000

Q1Q2Q3Q4

2026

800

Q1Q2Q3Q4

2025

600

Q1Q2Q3Q4

2024

75
400

15010075

المستهدف السنوي
المؤشر

# عدد الداعمين

 الهدف الاست�ا�يجي

تنمية الداعمين 
100والاهتمام بهم  200200100
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الإدارة المسؤولةتاريخ التنفيذمؤشرات التنفيذآلية التنفيذ

حصر الداعمين المستهدفين

معرفة توجهات الدعم

تحديث قاعدة البيانات

وضع آلية للاهتمام بالداعمين

وضع الجدول الزمني لطلب الدعم

وضع الخطط التسويقية

# الداعمين المستهدفين للتسويق
(كبار الداعمين )

# قائمة توجهات الدعم المحدثة

# قاعدة البيانات المحدثة

# آلية الاهتمام بالداعمين معتمدة

# الجدول الزمني لطلب الدعم

# الخطط التسويقية

1/30

1/30

على مدار العام

على مدار العام

2/1 من كل عام

2/15 من كل عام

تنمية الموارد المالية

تنمية الموارد المالية

تنمية الموارد المالية

تنمية الموارد المالية

تنمية الموارد المالية

تنمية الموارد المالية

 خطة المعالجةالآثار المترتبةالمخاطر المحتملة

- بناء شراكات للتنفيذ عدم اكتمال الدعم للمشاريعالدعم الجزئي للمشاريع
- استهداف شريحة أكبر من الداعمين

التسويق للداعمين

المتابعة والتقييم

# الداعمين المتحقق

# التقارير 

على مدار العام

ربع سنوي

تنمية الموارد المالية

تنمية الموارد المالية

8 7 6 5 # كبار الداعمين

400 320 240 160 # الداعمين المستمرين

29 20 13 7 # كبار الداعمين
المستمرين

تنمية الموارد الماليةسنوي% رضا الداعمينقياس الأثر

- تعزيز وتطوير آلية الاهتمام بالداعمينعدم تكرار الدعمتسرب الداعمين

* مؤشر غير تراكمي من
عام لآخر 

* مؤشر غير تراكمي من
عام لآخر 

* مؤشر تراكمي من
عام لآخر 

* مؤشر تراكمي من عام لآخر 

150 250250150200 300300200

1 2111 2211 3211 331



الهــــدف الرابــــــع



الهدف الرابع

إعداد شركة ولادة حلم للاستشارات الإدارية

إطلاق مشاريع استثمار اجتماعيالهدف

المبادرة :القطبية :دورية القياس :وحدة القياس : زاد الخيرإيجابيسنويعدد

القطبية

+/-
دورية

القياس

الفجوةالمستهدف

20242026

4

20252026

مؤشر الأداء

 الرئيسي

المستهدفاتخط الأساس الهدف
الاستراتيجي

إطلاق 
مشاريع 
استثمار 
اجتماعي

 # مشاريع 
الاستثمار 
الاجتماعي 

44123سنوي+-

شرح المؤشر

شرح الهدف

المسؤولية الأساسية

# مشاريع الاستثمار الاجتماعي

إطلاق مشاريع 
استثمار اجتماعي 
تساهم في تنمية 

المستفيدين 

لجنة الاستثمار

عدد مشاريع الاستثمار الاجتماعي المستهدف إطلاقها في المنطقة

طريقة
الاحتساب

عدد المشاريع المستهدفة - عدد المشاريع المنفذة = المتبقي من المستهدف 

المتطلبات

من يتم
استشارتهم

المسؤولية
المشتركة 

التكلفة
التقديرية

الموقع الجغرافي - دراسة احتياجات المنطقة - دراسة الجدوى

رجال أعمال المنطقة - مجلس الإدارة - لجنة الاستثمار

* تم اعتماد مبلغ 500,000 ريال لكل مشروع على أن تكون مشاريع صغيرة تخدم أهالي المركز 
  2,000,000 ريال 

الإدارة التنفيذيةإدارة المشاريع - البحث الاجتماعي المسؤول المباشر

43

1

2

3

4

5

0
# مشاريع الاستثمار الاجتماعي 

فجوة الأداء:
4
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الهدف الرابع

ت
درا

مبا
 ال

ذج
ــو

مـــ
ن

إعداد شركة ولادة حلم للاستشارات الإدارية

عدد المتطوعين المتوقع عدد العاملين المتوقعالجهات المشاركةالجهات الممولة

ميزانية المبادرةالهدف الاستراتيجيالفئة المستهدفةاسم المبادرة

آلية التنفيذأثر المبادرةوصف المبادرة

مقر تنفيذ المبادرة نهاية المبادرةبداية المبادرةعدد المستفيدين

مؤشرات النتائج

المستفيدين - أهالي المركز زاد الخير

-

إطلاق مشاريع
استثمار اجتماعي

2,000,000 ريال

مركز الخشيبي 2024/1/12027/12/31

مبادرة تهدف إلى إطلاق 

مشاريع استثمار اجتماعي 

تساهم في تنمية أهالي المركز 

وسد جزء من الاحتياجات 

التنموية في المركز 

- دراسة احتياجات المنطقةالحد من الهجرة

- عمل دراسة جدوى للمشاريع 
المقترحة

- اختيار المشاريع الملائمة 
لاحتياجات المركز واحتياجات 

المستفيدين

- التسويق للمشاريع

- تنفيذ المشاريع

- المتابعة والتقييم

- قياس الأثر

إطلاق 4 مشاريع استثمار 
اجتماعي بحلول عام 2027

- الجهات المانحة
- الداعمين - الجمعية

- المسؤولية المجتمعية

10  - شركات المقاولات
 - ملاك العقارات

 - الجمعيات التنموية
- بنك التنمية

4



الهدف الرابع

إعداد شركة ولادة حلم للاستشارات الإدارية

الجدول الزمني للتنفيذ

النتائجتكلفة المخرجالمخرجات

 x 4 500,000 4 مشاريع استثمار اجتماعي
= 2,000,000

- تغطية الاحتياجات التنموية في المركز
- الحد من الهجرة في المركز

Q1Q2Q3Q4

2027

4

Q1Q2Q3Q4

2026

3

Q1Q2Q3Q4

2025

2

Q1Q2Q3Q4

2024

1
1

المستهدف السنوي
المؤشر

# مشاريع الاستثمار
الاجتماعي 

* مؤشر تراكمي من عام لآخر 

 الهدف الاست�ا�يجي

إطلاق مشاريع 
234استثمار اجتماعي 

45

الإدارة المسؤولةتاريخ التنفيذمؤشرات التنفيذآلية التنفيذ

دراسة احتياجات المنطقة

عمل دراسة جدوى للمشاريع المقترحة

اختيار المشاريع الملائمة لاحتياجات
المركز واحتياجات المستفيدين

التسويق للمشاريع

تنفيذ المشاريع

المتابعة والتقييم

# احتياجات المنطقة 

# المشاريع المقترحة 
# دراسات الجدوى

 

# المشاريع المعتمدة 

# الخطط أو الحملات  التسويقية 
$ الإيرادات المالية للتنفيذ 

# زمن التنفيذ 

# التقارير 

1/30

2/15

2/20

على مدار العام 

الربع الرابع من كل عام 

سنوي

البحث الاجتماعي

لجنة الاستثمار والتخطيط 

- لجنة الاستثمار والتخطيط 
- مجلس الإدارة - الإدارة التنفيذية 

- تنمية الموارد المالية 
- قسم الإعلام - لجنة الاستثمار 

الإدارة التنفيذية 

لجنة الاستثمار 

 خطة المعالجةالآثار المترتبةالمخاطر المحتملة

الاتفاق على اسئتجار العقارات التجارية المهجورةعرقلة تنفيذ المشاريععدم تعاون ملاك العقارات

البحث الاجتماعي نهاية العام% رضا أهالي المركز قياس الأثر

زيادة التسويق - تقديم خصومات أو تسهيلاتتعثر المشاريعضعف الإقبال على المشاريع
- الشراكات مع الجهات المختصة



الهــــدف الخامس



الهدف الخامس

إعداد شركة ولادة حلم للاستشارات الإدارية

 بناء الأدلة الإجرائية وتفعيلهاالهدف

المبادرة :القطبية :دورية القياس :وحدة القياس : الأدلة الإجرائيةإيجابيسنويعدد ، نسبة مئوية 

القطبية

+/-
دورية

القياس

الفجوةالمستهدف

20242026

1

20252026

مؤشر الأداء

 الرئيسي

المستهدفاتخط الأساس الهدف
الاستراتيجي

 بناء الأدلة 
الإجرائية 
وتفعيلها

# الأدلة 
الإجرائية

 %
التفعيل

44111سنوي+-

75% %65%55%4440سنوي+-

طريقة
الاحتساب
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1

2

3

4

5

0
# الأدلة الإجرائية

فجوة الأداء:
4

%20

%40

%60

%80

%100

0
% التفعيل

فجوة الأداء:
%75

شرح المؤشر

طريقة الاحتساب

المتطلبات

 من يتم استشارتهم

 المسؤولية المشتركة

 التكلفة التقديرية

شرح الهدف

المسؤولية الأساسية

% التفعيل# الأدلة الإجرائية

بناء الأدلة الإجرائية لأقسام 
الجمعية والعمل على 

تفعيلها وتطبيقها  

لجنة التخطيط الاستراتيجي

نسبة تفعيل الأدلة الإجرائية على أرض الواقع عدد الأدلة الإجرائية المستهدف إعدادها 

عدد الأدلة المستهدفة - عدد الأدلة التي تم إعدادها
= المتبقي من المستهدف 

عدد الإجراءات المطبقة وفق الدليل / إجمالي
100 x الإجراءات

قائمة  بالإجراءات داخل الأقسام أو الجمعية - نماذج التنفيذ

جميع الموظفين - الإدارة التنفيذية - مجلس الإدارة

100,000 ريال

المسؤول المباشر
عن التنفيذ الإدارة التنفيذيةجميع الأقسام
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الهدف الخامس

ت
درا

مبا
 ال

ذج
ــو

مـــ
ن

عدد المتطوعين المتوقع عدد العاملين المتوقعالجهات المشاركةالجهات الممولة

ميزانية المبادرةالهدف الاستراتيجيالفئة المستهدفةاسم المبادرة

آلية التنفيذأثر المبادرةوصف المبادرة

مقر تنفيذ المبادرة نهاية المبادرةبداية المبادرةعدد المستفيدين

مؤشرات النتائج

جميع أصحاب المصلحة الأدلة الإجرائية

4 أدلة إجرائية

بناء الأدلة الإجرائية
وتفعيلها

100,000 ريال

مقر الجمعية 2024/1/12027/12/31

مبادرة تهدف إلى تنظيم 

وتجويد العمل داخل المنظمة 

من خلال بناء الأدلة الإجرائية 

وتفعيلها 

- سهولة تنفيذ الإجراءات
- جودة المخرجات

- حصر الإجراءات داخل 
الأقسام

- حصر وإعداد النماذج

- بناء الأدلة الإجرائية

- اعتماد الأدلة

- تطبيق وتفعيل الأدلة

- المتابعة والتقييم

- تطوير الأدلة وتحديثها

وجود 4 أدلة إجرائية بحلول عام 
2027 وبنسبة تفعيل 75% على 

الأقل

- الجهات المانحة
- الجمعية

9 - الجهات الاستشارية
- ملاك العقارات

- الجمعيات المماثلة

5



الهدف الخامس

النتائجتكلفة المخرجالمخرجات

جودة المخرجات والعمليات الداخلية25,000*4=100,000 ريال4 أدلة إجرائية

إعداد شركة ولادة حلم للاستشارات الإدارية
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الإدارة المسؤولةتاريخ التنفيذمؤشرات التنفيذآلية التنفيذ

حصر الإجراءات داخل الأقسام

حصر وإعداد النماذج

بناء الأدلة الإجرائية

اعتماد الأدلة

تطبيق وتفعيل الأدلة

المتابعة والتقييم

# الإجراءات لكل قسم

# النماذج

# الأدلة التي تم بنائها

# الأدلة الإجرائية التي تم اعتمادها

% التفعيل

# التقارير

3/30 من كل عام

3/30 من كل عام

خلال الربع الأول من كل عام

4/15 من كل عام

على مدار العام

ربع سنوي

جميع الأقسام

جميع الأقسام

جميع الأقسام
الإدارة التنفيذية

الإدارة التنيفيذية ومجلس الإدارة

جميع الموظفين

جميع الأقسام

 خطة المعالجةالآثار المترتبةالمخاطر المحتملة

تحفيز فريق العملعدم تحقيق المستهدفعدم الالتزام بتفعيل الأدلة من قبل فريق العمل 

جميع الأقسامعلى مدار العام# الإجراءات التي تم تطويرهاتطوير الأدلة وتحديثها

الجدول الزمني للتنفيذ

Q1Q2Q3Q4

2027

4

Q1Q2Q3Q4

2026

3

Q1Q2Q3Q4

2025

2

Q1Q2Q3Q4

2024

1
1

المستهدف السنوي
المؤشر

# الأدلة الإجرائية

 الهدف الاست�ا�يجي

بناء الأدلة الإجرائية 
4وتفعيلها  23

40%75% 55%65%

75% 65% 55% 40%
% التفعيل

* مؤشر تراكمي من عام لآخر 



الهــــدف السادس



الهدف السادس

إعداد شركة ولادة حلم للاستشارات الإدارية

رقمنة عمليات الجمعيةالهدف

المبادرة :القطبية :دورية القياس :وحدة القياس : رقمنةإيجابيسنويعدد ، نسبة مئوية 

القطبية

+/-
دورية

القياس

الفجوةالمستهدف

20242026

25

20252026

مؤشر الأداء

 الرئيسي

المستهدفاتخط الأساس الهدف
الاستراتيجي

رقمنة 
عمليات 
الجمعية

 # 
الإجراءات 
المرقمنة

% الرقمنة 

2514141822ربع سنوي+11

83.33% %73.33%60%46.67%46.66%83.33ربع سنوي+36.67%

طريقة
الاحتساب

51

5

10

15

20

25

0
 # الإجراءات المرقمنة

فجوة الأداء:
14

%20

%40

%60

%80

%100

0
% الرقمنة 

فجوة الأداء:
%46.66

شرح المؤشر

طريقة الاحتساب

المتطلبات

 من يتم استشارتهم

 المسؤولية المشتركة

 التكلفة التقديرية

شرح الهدف

المسؤولية الأساسية

% الرقمنة# الإجراءات المرقمنة

تحويل إجراءات الجمعية من 
إجراءات  ورقية إلى إجراءات 

رقمية 

لجنة التخطيط الاستراتيجي

نسبة الإجراءات الإلكترونية مقابل كافة إجراءات عدد الإجراءات التي يتم تنفيذها بشكل إلكتروني 
الجمعية 

عدد الإجراءات المستهدف رقمنتها - عدد الإجراءات المرقمنة
= المتبقي من المستهدف 

100 x عدد الإجراءات المرقمنة \ إجمالي الإجراءات

قائمة الإجراءات الداخلية - الأدوات والأجهزة التقنية - البرامج التقنية

مجلس الإدارة - الجمعيات المشابهة - الخبراء التقنيين

100,000 ريال

المسؤول المباشر
عن التنفيذ

قسم العلاقات والإعلام والتقنيةجميع الموظفين
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الهدف السادس

ت
درا

مبا
 ال

ذج
ــو

مـــ
ن

عدد المتطوعين المتوقع عدد العاملين المتوقعالجهات المشاركةالجهات الممولة

ميزانية المبادرةالهدف الاستراتيجيالفئة المستهدفةاسم المبادرة

آلية التنفيذأثر المبادرةوصف المبادرة

مقر تنفيذ المبادرة نهاية المبادرةبداية المبادرةعدد المستفيدين

مؤشرات النتائج

فريق عمل الجمعية - المستفيدين رقمنة

-

100,000 ريالرقمنة عمليات الجمعية

مقر الجمعية 2024/1/12027/12/31

مبادرة تهدف إلى تحويل 

الإجراءات داخل الجمعية من 

ورقية إلى إلكترونية من خلال  

تحديث الأدوات والبرامج 

المستخدمة 

- سهولة الوصول للمعلومة
- سرعة تنفيذ الإجراءات 

- حصر الإجراءات المراد 
رقمنتها

- تحديد الأدوات المراد 
استخدامها أو تحديثها

- تحديد البرامج المراد 
استخدامها

- تحويل الإجراءات إلى إجراءات 
مرقمنة

- المتابعة والتقييم

25 إجراء مرقمن بحلول 2027 
وبنسبة رقمنة %83.33

- الجهات المانحة
- الجمعية

15 - الجهات التقنية
- الجمعيات المشابهة

5



الهدف السادس

النتائجتكلفة المخرجالمخرجات

سرعة تنفيذ الإجراءات والوصول للمعلومات100,000 ريال25 إجراء مرقمن

إعداد شركة ولادة حلم للاستشارات الإدارية
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الإدارة المسؤولةتاريخ التنفيذمؤشرات التنفيذآلية التنفيذ

حصر الإجراءات المراد رقمنتها

تحديد الأدوات المراد
استخدامها أو تحديثها

تحديد البرامج المراد استخدامها

تحويل الإجراءات إلى إجراءات مرقمنة

المتابعة والتقييم

# الإجراءات المستهدفة

# الأدوات والأجهزة
المستهدفة للتحديث

# البرامج 
$ تكلفة البرامج 

# الإجراءات التي تم رقمنتها 

# التقارير 

خلال الربع الأول 

خلال الربع الأول 

خلال الربع الأول 

على مدار العام 

ربع سنوي 

قسم العلاقات والإعلام والتقنية 

قسم العلاقات والإعلام والتقنية 

قسم العلاقات والإعلام والتقنية 

قسم العلاقات والإعلام والتقنية 

قسم العلاقات والإعلام والتقنية 

 خطة المعالجةالآثار المترتبةالمخاطر المحتملة

البحث عن برامج بتكلفة أقل أو مجانيةعدم تحقيق الهدفعدم اعتماد ميزانية البرامج من قبل مجلس الإدارة

الجدول الزمني للتنفيذ

Q1Q2Q3Q4

2027

25

Q1Q2Q3Q4

2026

22

Q1Q2Q3Q4

2025

18

Q1Q2Q3Q4

2024

14
111

المستهدف السنوي
المؤشر

# الإجراءات المرقمنة

 الهدف الاست�ا�يجي

رقمنة عمليات 
111الجمعية  11 11 11 11

83.33% 73.33% 60% 46.67% % الرقمنة

* مؤشر تراكمي من عام لآخر 

* مؤشر تراكمي من عام لآخر 



الهــــدف السابــــع



الهدف السابع

إعداد شركة ولادة حلم للاستشارات الإدارية

تنمية وتأهيل فريق العملالهدف

المبادرة :القطبية :دورية القياس :وحدة القياس : بناء الكوادرإيجابيسنويعدد ، نسبة مئوية

القطبية

+/-
دورية

القياس

الفجوةالمستهدف

20242026

9

20252026

مؤشر الأداء

 الرئيسي

المستهدفاتخط الأساس الهدف
الاستراتيجي

تنمية وتأهيل 
فريق العمل

# الموظفين

# الدورات 
التدريبية

% إنتاجية 
الموظفين

94678سنوي+5

12 4848121212سنوي+4

80% %70%60%50%80%80سنوي+-
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2

4

6

8

10

0
# الموظفين

فجوة الأداء:
4 موظفين

10

20

30

40

50

0
# الدورات التدريبية

فجوة الأداء:
48 دورة

%20

%40

%60

%80

%100

0
% إنتاجية الموظفين

فجوة الأداء:
80% إنتاجية

شرح المؤشر

طريقة الاحتساب

المتطلبات

 من يتم استشارتهم

 المسؤولية المشتركة

 التكلفة التقديرية

شرح الهدف

المسؤولية الأساسية

# الدورات التدريبية# الموظفين

زيادة أعضاء فريق العمل 
وتطوير مهاراتهم وقدراتهم 

لجنة التخطيط الاستراتيجي

عدد الدورات التدريبية المقدمة عدد الموظفين لدى الجمعية
للموظفين

عدد الموظفين المستهدفين - عدد 
الموظفين الحاليين = المتبقي من المستهدف

عدد الدورات التدريبية المستهدفة
- عدد الدورات التدريبية المنفذة

= المتبقي من المستهدف

الهيكل التنظيمي المعتمد - قائمة الاحتياجات التدريبية - المواد التدريبية - ميزانية التدريب

مجلس الإدارة - مراكز التدريب - المتطوعين ذوي الخبرة

60,000 ريال

المسؤول المباشر
عن التنفيذ الإدارة التنفيذيةالعلاقات العامة والإعلام والتقنية

% إنتاجية الموظفين

نسبة إنتاجية الموظفين

عدد المهام المنفذة \ إجمالي المهام
100 x  الموكلة
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الهدف السابع

ت
درا

مبا
 ال

ذج
ــو

مـــ
ن

إعداد شركة ولادة حلم للاستشارات الإدارية

عدد المتطوعين المتوقع عدد العاملين المتوقعالجهات المشاركةالجهات الممولة

ميزانية المبادرةالهدف الاستراتيجيالفئة المستهدفةاسم المبادرة

آلية التنفيذأثر المبادرةوصف المبادرة

مقر تنفيذ المبادرة نهاية المبادرةبداية المبادرةعدد المستفيدين

مؤشرات النتائج

فريق العمل بناء الكوادر

-

تنمية وتأهيل
فريق العمل

60,000 ريال

جميع مناطق المملكة 2024/1/12027/12/31

مبادرة تهدف إلى تطوير 

وتنمية فريق عمل الجمعية 

من خلال تحديد الاحتياجات 

التدريبية و الاحتياجات 

الوظيفية 

- فريق عمل ناجح ومتمكن

- إنتاجية عالية

- حصر الاحتياجات الوظيفية

- الإعلان عن الوظائف الشاغرة

- تعيين الموظفين

- تحديد الاحتياجات التدريبية

- البحث عن الدورات أو المواد 
التدريبية المستهدفة

- المشاركة في الدورات 
التدريبية

- المتابعة والتقييم

- الوصول ل 9 موظفين بحلول 
عام 2027

- المشاركة في 48 دورة 
تدريبية بحلول عام 2027

- ارتفاع الإنتاجية بنسبة %80 
بحلول عام 2027

5 5المعاهد والمراكز التدريبية

النتائجتكلفة المخرجالمخرجات

ارتفاع الإنتاجية55,000 ريال48 دورة تدريبية

اكتمال الهيكل التنظيمي5,000 ريال4 موظفين جدد

- الجمعية - الجهات المانحة
- المركز الوطني لتنمية القطاع 

الغير ربحي - وزارة الموارد البشرية
والتنمية الاجتماعية



الهدف السابع

إعداد شركة ولادة حلم للاستشارات الإدارية

الجدول الزمني للتنفيذ

Q1Q2Q3Q4

2027

9

Q1Q2Q3Q4

2026

8

Q1Q2Q3Q4

2025

7

Q1Q2Q3Q4

2024

6

المستهدف السنوي
المؤشر

# الموظفين

 الهدف الاست�ا�يجي

 تنمية وتأهيل فريق 
العمل 
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الإدارة المسؤولةتاريخ التنفيذمؤشرات التنفيذآلية التنفيذ

حصر الاحتياجات الوظيفية

الإعلان عن الوظائف الشاغرة

تعيين الموظفين

تحديد الاحتياجات التدريبية

البحث عن الدورات أو المواد التدريبية
المستهدفة

المشاركة في الدورات التدريبية

# الوظائف المستهدفة

# الوظائف الشاغرة

# الموظفين الذين تم تعيينهم

# الاحتياجات التدريبية

# الدورات المستهدفة

# المشاركين في الدورات 
# الساعات التدريبية

الربع الأول من كل عام

الربع الثاني من كل عام

الربع الثالث من كل عام

الربع الأول من عام

على مدار العام

على مدار العام (شهريا)

الإدارة التنفيذية

العلاقات العامة والإعلام والتقنية

الإدارة التنفيذية

الإدارة التنفيذية

الإدارة التنفيذية 
العلاقات العام والإعلام والتقنية

جميع فريق العمل

 خطة المعالجةالآثار المترتبةالمخاطر المحتملة

الاستفادة من الدورات التدريبية المسجلةعدم الاستفادة من الدورات وعدم تحقيق الهدفعدم موافقة مجلس الإدارة على التفرغ للدورات
أو الدورات الرقمية

# التقارير المتابعة والتقييم
الإدارة التنفيذيةشهريا% الانتاجية

12 12 12 12 # الدورات التدريبية

80% 70% 60% 50%

80% 70% 60% 50%

% إنتاجية الموظفين

* مؤشر تراكمي من عام لآخر 

* مؤشر غير تراكمي
من عام لآخر 

* مؤشر تراكمي من عام لآخر 

- البحث عن دورات بديلة بتكلفة أقلعدم القدرة على المشاركة في الدورةارتفاع تكاليف بعض الدورات الهامة
- التواصل مع الجهات المانحة لدعم الدورات

4 4444 4444 4444 444

9 8 7 6



الهــــدف الثامــــن



الهدف الثامن

إعداد شركة ولادة حلم للاستشارات الإدارية

إنشاء أوقاف ومشاريع استثماريةالهدف

المبادرة :القطبية :دورية القياس :وحدة القياس : أصولإيجابيسنويعدد ، مبلغ مالي

القطبية

+/-
دورية

القياس

الفجوةالمستهدف

20242026

4

20252026

مؤشر الأداء

 الرئيسي

المستهدفاتخط الأساس الهدف
الاستراتيجي

إنشاء أوقاف 
ومشاريع 
استثمارية

# الأوقاف

# المشاريع 
الاستثمارية

$ العائد 
من 

الاستثمار

--423سنوي+2

- 33123سنوي+0

830,000 830,000730,000330,000430,000530,000سنوي+100,000
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1

2

3

4

5

0
# الأوقاف

فجوة الأداء:
2 أوقاف

1

2

3

4

5

0
# المشاريع الاستثمارية

فجوة الأداء:
3 مشاريع

200,000

400,000

600,000

800,000

1,000,000

0
$ العائد من الاستثمار

فجوة الأداء:
730,000 ريال

شرح المؤشر

طريقة الاحتساب

المتطلبات

 من يتم استشارتهم

 المسؤولية المشتركة

 التكلفة التقديرية

شرح الهدف

المسؤولية الأساسية

# المشاريع الاستثمارية# الأوقاف

إنشاء أوقاف ومشاريع 
استثمارية تساهم في ارتفاع 

العوائد المالية 

لجنة التخطيط الاستراتيجي

عدد المشاريع الاستثمارية المراد عدد الأوقاف المستهدف إنشاؤها 
إطلاقها 

عدد الأوقاف المستهدف إنشاؤها - عدد
الأوقاف الحالية = المتبقي من المستهدف

عدد المشاريع الاستثمارية
المستهدفة - عدد المشاريع الحالية

= المتبقي من المستهدف

الموقع الجغرافي المناسب - دراسات الجدوى - عروض أسعار الإنشاء أو التنفيذ -التراخيص - الخطط التسويقية

الشركات العقارية - أصحاب الخبرة - كبار الداعمين - شركات المقاولات - مجلس الإدارة

8,600,000 ريال

المسؤول المباشر
عن التنفيذ

- تنمية الموارد المالية
لجنة الاستثمار- الإدارة التنفيذية

$ العائد من الاستثمار

مقدار العائد المالي من الأوقاف 
والاستثمارات 

مقدار العائد المستهدف - مقدار العائد
الحالي = المتبقي من المستهدف
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الهدف الثامن

ت
درا

مبا
 ال

ذج
ــو

مـــ
ن

إعداد شركة ولادة حلم للاستشارات الإدارية

عدد المتطوعين المتوقع عدد العاملين المتوقعالجهات المشاركةالجهات الممولة

ميزانية المبادرةالهدف الاستراتيجيالفئة المستهدفةاسم المبادرة

آلية التنفيذأثر المبادرةوصف المبادرة

مقر تنفيذ المبادرة نهاية المبادرةبداية المبادرةعدد المستفيدين

مؤشرات النتائج

جميع أصحاب المصلحة أصول

-

إنشاء أوقاف
ومشاريع استثمارية

8,600,000 ريال

جميع مناطق المملكة 2024/1/12027/12/31

مبادرة تهدف إلى رفع العوائد 

المالية السنوية من خلال 

إنشاء أوقاف ومشاريع 

استثمارية 

- الاستقرار المالية

- تغطية المصاريف 

التشغيلية

- تنمية المركز

- البحث عن المشاريع 
والأوقاف الملائمة

- إعداد دراسات 
الجدوىالشاغرة

- اعتماد المشاريع من مجلس 
الإدارة

- طلب 3 عروض أسعار لكل 
مشروع أو وقف

- إعداد الخطط التسويقية

- تنفيذ المشاريع والأوقاف

- المتابعة والتقييم

- امتلاك أربع أوقاف بحلول 
عام 2027

- امتلاك ثلاث مشاريع 
استثمارية بحلول 2027

- ارتفاع العائد المالي 
السنوي إلى 830,000 ريال 

بحلول 2027

40 - شركات المقاولات
- الشركات العقارية

- الجهات الحكومية المعنية

4

النتائجتكلفة المخرجالمخرجات

عوائد مالية تغطي المصاريف التشغيلية6,500,000 ريالوقفين جديدة

تنمية المركز2,100,000 ريال3 مشاريع استثمارية

- صندوق دعم الجمعيات
- بنك التنمية

- المسؤولية المجتمعية
- الداعمين - الجهات المانحة



الهدف الثامن

إعداد شركة ولادة حلم للاستشارات الإدارية

الجدول الزمني للتنفيذ

Q1Q2Q3Q4

2027

4

Q1Q2Q3Q4

2026
Q1Q2Q3Q4

2025
Q1Q2Q3Q4

2024

3

المستهدف السنوي
المؤشر

# الأوقاف

 الهدف الاست�ا�يجي

إنشاء أوقاف 
ومشاريع استثمارية 
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البحث عن المشاريع
والأوقاف الملائمة

إعداد دراسات الجدوى

طلب 3 عروض أسعار لكل
مشروع أو وقف

اعتماد المشاريع من مجلس الإدارة

إعداد الخطط التسويقية

تنفيذ المشاريع والأوقاف

# الفرص الاستثمارية والوقفية

# دراسات الجدوى

# عروض الأسعار المقدمة

# المشاريع والأوقاف المعتمدة

# الخطط التسويقية 
$ الإيرادات الواردة 

# زمن تنفيذ المشروع 
# المشاريع المنفذة 

الربع الأول من كل عام

الربع الأول من كل عام

الربع الأول من كل عام

الربع الأول من كل عام

على مدار العام

على مدار العام

لجنة الاستثمار
الإدارة التنفيذية

لجنة الاستثمار
الإدارة التنفيذية

الإدارة التنفيذية

مجلس الإدارة

تنمية الموارد المالية

الإدارة التنفيذية 
لجنة الاستثمار

 خطة المعالجةالآثار المترتبةالمخاطر المحتملة

عدم تحقيق المبالغ المستهدفة
لتنفيذ الأوقاف والمشاريع 

تكثيف العمليات التسويقية وتنويع المصادرالتعثر في تحقيق المستهدف

ربع سنوية# التقاريرالمتابعة والتقييم
الإدارة التنفيذية 
لجنة الاستثمار 

- 3 2 1 # المشاريع الاستثمارية

830,000 530,000 430,000 330,000

830,000 530,000 430,000 330,000

$ العائد من الاستثمار

ابتكار منتجات جديدة أو تطوير المشروعانخفاض العوائد الماليةوجود منافسين للمشاريع الاستثماري
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4 3

وضع قائمة بالمتطلبات واستيفائها قبلالتأخر الزمني في إطلاق المشروعتأخر استخراج التصاريح و اكتمال المتطلبات
طلب التراخيص بوقت كافي 

* مؤشر تراكمي من عام لآخر 

* مؤشر تراكمي من عام لآخر 

* مؤشر تراكمي من عام لآخر 



الهــــدف التاســـع



الهدف التاسع

إعداد شركة ولادة حلم للاستشارات الإدارية

تنويع مصادر الإيراداتالهدف

المبادرة :القطبية :دورية القياس :وحدة القياس : مواردناإيجابيسنويعدد ، مبلغ مالي

القطبية

+/-
دورية

القياس

الفجوةالمستهدف

20242026

10

20252026

مؤشر الأداء

 الرئيسي

المستهدفاتخط الأساس الهدف
الاستراتيجي

تنويع مصادر 
الإيرادات

# مصادر 
الإيرادات

$ الإيرادات 
الغير 

مقيدة

$ الإيرادات 
المقيدة

105789سنوي+5

2,780,000 8,210,0008,210,0001,425,0001,780,0002,225,000سنوي+1,136,977

20,553,750سنوي+2,852,625
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2

4

6

8

10

0
# مصادر الإيرادات

فجوة الأداء:
5 مصادر

2,000,000

4,000,000

6,000,000

8,000,000

10,000,000

0
$ الإيرادات الغير مقيدة

فجوة الأداء:
8,210,000 ريال

4,000,000

8,000,000

12,000,000

16,000,000

20,000,000

0
$ الإيرادات المقيدة

فجوة الأداء:
20,553,750

 ريال

شرح المؤشر

طريقة الاحتساب

المتطلبات

 من يتم استشارتهم

 المسؤولية المشتركة

 التكلفة التقديرية

شرح الهدف

المسؤولية الأساسية

$ الإيرادات الغير مقيدة# مصادر الإيرادات

الاستفادة من مصادر جديدة 
بالإضافة إلى مصادر جمع 

الإيرادات الحالية 

لجنة التخطيط الاستراتيجي

عدد مصادر الإيرادات المستهدفة من 
قبل الجمعية 

مقدار الإيراد العامة السنوية 
للجمعية

عدد مصادر الإيرادات المستهدفة - عدد
مصادر الإيرادات الحالية

= المتبقي من المستهدف

مقدار الإيرادات العامة المستهدفة
- مقدار الإيرادات العامة المتحققة

= المتبقي من المستهدف

معرفة مصادر جمع التبرعات - الخطط التسويقية - ميزانية تسويقية معتمدة - موظف تنمية موارد متفرغ

مجلس الإدارة - كبار الداعمين - الجمعية العمومية - المتطوعين

1,800,000 ريال

المسؤول المباشر
عن التنفيذ

- إدارة المشاريع 
- الإدارة التنفيذية 

- العلاقات العامة والإعلام والتقنية
تنمية الموارد المالية

$ الإيرادات المقيدة

مقدار الإيرادات المقيدة لمشاريع 
بعينها خلال العام

مقدار الإيرادات المقيدة المستهدفة
- مقدار الإيرادات المقيدة المتحققة

= المتبقي من المستهدف 

20,553,7503,565,0004,456,2505,570,0006,962,500
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إعداد شركة ولادة حلم للاستشارات الإدارية

عدد المتطوعين المتوقع عدد العاملين المتوقعالجهات المشاركةالجهات الممولة

ميزانية المبادرةالهدف الاستراتيجيالفئة المستهدفةاسم المبادرة

آلية التنفيذأثر المبادرةوصف المبادرة

مقر تنفيذ المبادرة نهاية المبادرةبداية المبادرةعدد المستفيدين

مؤشرات النتائج

جميع أصحاب المصلحة مواردنا

10 مصادر

1,800,000 ريالتنويع مصادر الإيرادات

جميع مناطق المملكة 2024/1/12027/12/31

- مبادرة تهدف إلى زيادة 

الإيرادات المالية للجمعية من 

خلال تنويع مصادر جمع 

الإيرادات

- المصادر الحالية (دعم 

الجهات المانحة ، دعم عموم 

المجتمع ، الدعم الحكومي، 

دعم المنصات الحكومية 

الرقمية ، إيرادات الأوقاف ) 

- استمرارية تقديم الخدمات 

للمستفيدين

- المساهمة في الاستقرار 

المالي للجمعية

- حصر مصادر الإيرادات 
المستهدفة

- وضع الخطط التسويقية

- وضع الجدول الزمني للتنفيذ

- اعتماد الميزانيات التسويقية 
من قبل مجلس الإدارة

- تنفيذ الخطط التسويقية

- المتابعة والتقييم

- وجود 10 مصادر متنوعة 
لجمع الإيرادات بحلول 2027

- الوصول لـ 2,780,000 
كإيرادات غير مقيدة سنوية 

خلال عام 2027

- الوصول لـ 6,962,500 
كإيرادات مقيدة سنوية 

خلال عام 2027

40 - الشركات التسويقية
- الجهات الاستشارية

- الجهات الحكومية

5 - الجهات المانحة
- الجمعية



الهدف التاسع

إعداد شركة ولادة حلم للاستشارات الإدارية

الجدول الزمني للتنفيذ

Q1Q2Q3Q4

2027

10

Q1Q2Q3Q4

2026
Q1Q2Q3Q4

2025
Q1Q2Q3Q4

2024

789

المستهدف السنوي
المؤشر

# مصادر الإيرادات

 الهدف الاست�ا�يجي

تنويع مصادر الإيرادات 

65

الإدارة المسؤولةتاريخ التنفيذمؤشرات التنفيذآلية التنفيذ

حصر مصادر الإيرادات المستهدفة

وضع الخطط التسويقية

وضع الجدول الزمني للتنفيذ

اعتماد الميزانيات التسويقية
من قبل مجلس الإدارة

تنفيذ الخطط التسويقية

المتابعة والتقييم

# مصادر الإيرادات المستهدفة

# الخطط التسويقية

# الجدول الزمني المعتمد

# الميزانية التسويقية المعتمدة

# الخطط التسويقية المعتمدة

# التقرير

الربع الأول من كل عام

الربع الأول من كل عام

الربع الأول من كل عام

الربع الأول من كل عام

على مدار العام

ربع سنوي

تنمية الموارد المالية

تنمية الموارد المالية

تنمية الموارد المالية 
الإدارة التنفيذية

مجلس الإدارة

تنمية الموارد المالية

تنمية الموارد المالية 
المحاسب

 خطة المعالجةالآثار المترتبةالمخاطر المحتملة

عدم اعتماد المجلس للخطط التسويقية
والميزانيات الخاصة بها

- إقناع المجلس بأهمية الخططعدم تحقيق المستهدف
التسويقية وفعاليتها

- تخفيض الميزانيات التسويقية

2,780,000 2,225,000 1,780,000 1,425,000 $ مقدار الإيرادات الغير مقيدة

* مؤشر تراكمي من عام لآخر 

* مؤشر غير تراكمي
من عام لآخر 

* مؤشر غير تراكمي
من عام لآخر 

6,962,500 5,570,000 4,456,250 3,565,000

1,740,625 1,392,500 1,114,062 891,250

$ الإيرادات المقيدة

10 9 7 68

695,000 556,250 445,000 356,250

1,740,625 1,392,500 1,114,062 891,250

695,000 556,250 445,000 356,250

1,740,625 1,392,500 1,114,062 891,250

695,000 556,250 445,000 356,250

1,740,625 1,392,500 1,114,062 891,250

695,000 556,250 445,000 356,250

النتائجتكلفة المخرجالمخرجات

الاستقرار المالي والاستمرارية1,800,000 ريال10 مصادر متنوعة لجلب الإيرادات
في تقديم الخدمات








